
 

 
 

KEPUTUSAN KEPALA DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 

KOTA PONTIANAK 
 

NOMOR      /DISKOMINFO/TAHUN 2019 
 

TENTANG 

 
RENCANA KERJA TAHUNAN DINAS KOMUNIKASI DAN  INFORMATIKA   

KOTA PONTIANAK TAHUN ANGGARAN 2020 
 

KEPALA DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA KOTA PONTIANAK, 
 

Menimbang : a. bahwa sebagai pelaksanaan ketentuan Peraturan Menteri Dalam 
Negeri Nomor 86 Tahun 2017 tentang Tata Cara Perencanaan, 

Pengendalian dan Evaluasi Pembangunan Daerah, Tata Cara 
Evaluasi Rancangan Peraturan Daerah Tentang Rencana 

Pembangunan Jangka Panjang Daerah dan Rencana 

Pembangunan Jangka Menengah Daerah, serta Tata Cara 
Perubahan Rencana Pembangunan Jangka Pajang Daerah, 

Rencana Pembangunan Jangka Menengah Daerah dan Rencana 

Kerja Pemerintah Daerah; 

b. bahwa berdasarkan pertimbangan sebagaimana dimaksud 
dalam huruf a, perlu menetapkan Keputusan Kepala Dinas 

Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak Tentang Rencana 
Kerja Perubahan di Lingkungan Dinas Komunikasi dan 

Informatika  Kota Pontianak Tahun Anggaran 2020. 

Mengingat : 1. Undang-Undang Nomor 27 Tahun 1959, tentang Penetapan 
Undang-Undang Darurat Daerah Nomor 3 Tahun 1953 tentang 

Pembentukan Daerah Tingkat II di Kalimantan (Lembaran 
Negara  Republik Indonesia Tahun 1953 Nomor 9), 

sebagaimana telah diubah dengan Undang-Undang Nomor 8 
Tahun1965 tentang Pembentukan Daerah Tingkat II Tanah 

Laut, Daerah Tingkat II Tapin dan Daerah Tingkat II Tabalong 
dengan mengubah Undang-undang Nomor 27 Tahun 1959 

tentang Penetapan Undang-undang Darurat Nomor 3 Tahun 

1953 tentang Pembentukan Daerah Tingkat II di Kalimantan 
(Lembaran Negara Tahun 1965 Nomor 51, Tambahan Lembaga 

Negara  Republik Indonesia Nomor 2756); 

2. Lembaran Negara Tahun 2004 Nomor 244 Tambahan Lembaran 

Negara Nomo Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang 

Pemerintahan Daerah (Lembr 5587); 

3. Peraturan Presiden Nomor 54 Tahun 2010 tentang Pengadaan 

Barang/Jasa Pemerintah, sebagaimana telah diubah beberapa 
kali terakhir dengan Peraturan Presiden Nomor 70 Tahun 2012 

tentang Perubahan Kedua Atas Peraturan Presiden Nomor 54 

Tahun 2010 Tentang Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah; 

4. Peraturan Presiden Nomor 5 Tahun 2010 tentang Rencana 

Pembangunan Jangka Menengah Nasional Tahun 2010-2014; 

PEMERINTAH KOTA PONTIANAK  

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 
 

Alamat : Jalan Rahadi Oesman No. 3 Telp. (0561) 732570-733042 Pontianak 78111 

 



5. Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2008 tentang Tahapan, 

Tata Cara Penyusunan, Pengendalian, dan Evaluasi 

Pelaksanaan Rencana Pembangunan Daerah (Lembaran Negara 

Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 21, Tambahan 

Lembaran Negara Republik Indonesia Nomor 4817); 

6. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 54 Tahun 2010 tentang 

Pelaksanaan Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2008 

tentang Tahapan, Tatacara Penyusunan, Pengendalian dan 

Evaluasi Pelaksanaan Rencana Pembangunan Daerah (Berita 

Negara Republik Indonesia tahun 2010 Nomor 517); 

7. Peraturan Pemerintah Nomor 18 Tahun 2016 tetang Perangkat 

Daerah (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2016 
Nomor 114, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia 

Nomor 5887); 

8. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 59 Tahun 2007 tentang 

Pengelolaan Keuangan Daerah, sebagaimana telah diubah 
dengan Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 21 Tahun 2011 

Tentang Perubahan Kedua Atas Peraturan Menteri Dalam 
Negeri Nomor 13 Tahun 2006 Tentang Pedoman Pengelolaan 

Keuangan Daerah; 

9. Peraturan Daerah Provinsi Kalimantan Barat Nomor 7 Tahun 
2008 tentang Rencana Pembangunan Jangka Panjang Daerah 

(RPJPD) Provinsi Kalimantan Barat Tahun 2008-2028 
(Lembaran Daerah Provinsi Kalimantan Barat Tahun 2008 

Nomor 7, Tambahan Lembaran Daerah Provinsi Kalimantan 

Barat Nomor 6); 

10. Peraturan Daerah Kota Pontianak Nomor 10 Tahun 2008 

tentang Rencana Pembangunan Jangka Panjang Kota Pontianak 
2005-2025 (Lembaran Daerah Kota Pontianak Tahun 2008 

Nomor 9 Seri E Nomor 9); 

11. Peraturan Daerah Nomor 6 Tahun 2014 tentang Rencana 

Pembangunan Jangka Menegah Daerah Kota Pontianak Tahun 

2015 – 2019. 

12. Peraturan Daerah Kota Pontianak Nomor 7 Tahun 2016 tentang 
Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Kota Pontianak 

(Lembaran Daerah Kota Pontianak Tahun 2016 Nomor 7, 

Tambahan Lembaran Daerah Kota Pontianak Nomor 149); 

13. Peraturan Daerah Nomor 11 Tahun 2013 Tentang Rencana Tata 

Ruang Wilayah Kota Pontianak Tahun 2013-2033 (Lembaran 
Daerah Kota Pontianak Tahun 2013 Nomor 2, Tambahan 

Lembaran Daerah Nomor 117). 

14. Peraturan Daerah Kota Pontianak Nomor 11 Tahun 2018 

tentang Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah Kota 

Pontianak Tahun Anggaran 2019; 

15. Peraturan Walikota Nomor 76 Tahun 2018 tentang Penjabaran 

Anggaran Pendapatan dan Belanja Daerah Kota Pontianak 

Tahun Anggaran 2019; 

 



MEMUTUSKAN 
Menetapkan 

PERTAMA : Menetapkan Rencana Kerja di Lingkungan Dinas Komunikasi 

dan Informatika  Kota Pontianak Tahun 2020. 

KEDUA : 
Rencana Kerja menjadi pedoman dilingkungan Dinas 
Komunikasi dan Informatika  Kota Pontianak dalam 

menyusun Rencana Kerja Anggaran (RKA) Tahun 2020. 

KETIGA : Keputusan ini berlaku sejak ditetapkan dengan ketentuan 
sebagai berikut :  

1. Pengeluaran sebagai akibat dilaksanakannya Keputusan 
ini dibebankan pada Dokumen Pelaksanaan Anggaran 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak  
Tahun Anggaran 2019; 

2. Hal-hal yang belum cukup diatur dalam keputusan ini 
akan ditetapkan kemudian; 

3. Apabila dikemudian hari terdapat kekeliruan dalam 

penetapan ini, akan diadakan perbaikan dan 
penyempurnaan sebagaimana mestinya. 

 
 

Ditetapkan   di   Pontianak 
pada tanggal         Juli  2019 

 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 

16. Surat Keputusan Walikota Pontianak Nomor 72 Tahun 2016 
tentang Kedudukan, Struktur Organisasi, Tugas Pokok, Fungsi, 

Uraian Tugas dan Tata Kerja Dinas Komunikasi Informatika 

Kota Pontianak. 

    

KEPALA DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 

KOTA PONTIANAK 
 

 
 

H. URAY INDRA MULYA 



 

 
 

 

 
Pemerintah  Kota  Pontianak  

 

NOTA DINAS 
Pontianak,       Mei  2019 

 
Kepada Yth. 

Kepala Dinas Komunikasi dan 
Informatika Kota Pontianak  

di –  
   Pontianak 

Dengan hormat,  

Terlampir Surat Keputusan Tentang Rencana Kerja 
Diskominfo Kota Pontianak Tahun 2020. 

Demikian disampaikan, apabila Bapak tidak berpendapat 
lain, mohon kiranya dapat menandatanggani surat terlampir.   

Atas perhatian dan arahannya diucapkan terima kasih. 

 

Sekretaris  
Dinas Komunikasi dan Informatika  

Kota Pontianak, 

 
 

 

Drs. ZULKARNAIN, M. Si 
Pembina Tingkat I 

NIP. 19660127 198603 1 009 
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KATA PENGANTAR 

Rencana Kerja (Renja) merupakan rencana kerja satu tahun yang disusun dengan 
mempertimbangkan berbagai keadaan dan tetap mengacu RPJMD Kota Pontianak 2020-
2024 dan Renstra Dinas Komunikasi dan Informasi Kota Pontianak terutama menyangkut 
keunggulan, peluang, kendala dan tantangan OPD pelaksana. Renja ini diharapkan dapat 
dijadikan sebagai pedoman dan arahan dalam upaya mencapai sasaran-sasaran 
pembangunan yang telah ditetapkan. 

Rencana Kerja Diskominfo tak banyak artinya tanpa ditindaklanjuti dengan 
pelaksanaan yang tuntas, komitmen dan motivasi bisa timbul dari keberhasilan 
mengaktualisasikan dalam setiap kegiatan. Harapan Renja ini dapat dijadikan sebagai bahan 
acuan rencana kerja tahun 2020 untuk  Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak. 
Renja ini merupakan suatu keharusan bagi OPD untuk mengarahkan pelayanan khususnya 
dalam pembiayaan program dan kegiatan. 

Penyusunan Renja ini adalah dalam rangka mewujudkan Good Governance yang 
merupakan tuntutan terselenggaranya manajemen pemerintah yang Bersih dan Berwibawa, 
Berdaya Guna dan Berhasil Guna dalam mewujudkan visi dan misi Kota Pontianak tahun 
2020 - 2024. 

Rencana kerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak tahun 2020 
berpedoman kepada RPJM Kota Pontianak Tahun 2020 – 2024 dan Rentra OPD yang 
bertujuan untuk mendukung dalam mewujudkan Visi Walikota Kota Pontianak terpilih yaitu  
“Pontianak Kota Khatulistiwa Berwawasan Lingkungan, Cerdas dan Bermartabat” 
dengan Misi ke 3 (tiga) yang harus di laksanakan oleh Dinas Komunikasi dan Informatika  
Kota Pontianak yaitu “Meningkatkan kualitas pelayanan yang prima kepada 
masyarakat oleh aparatur yang berintegritas dan sejahtera dengan dukungan 
teknologi informasi” dengan Misi yang terdiri dari :  
1. Meningkatkan pelayanan publik dan akses informasi masyarakat berbasis teknologi 

informatika. 

2. Meningkatkan kualitas dan kapasitas infrastruktur jaringan dan aplikasi sistem 

pemerintahan dan pelayanan publik berbasis potensi lokal. 

3. Meningkatkan kuantitas dan kualitas data sektoral Kota Pontianak. 

Kami menyadari Renja ini masih banyak kekurangannya, meskipun demikian kami 
berharap dengan Renja ini semua kebijakan, program dan kegiatan yang telah susun 
mengarah kepada tujuan dan sasaran yang telah disepakati dan dapat dijadikan pedoman 
dalam pelaksanaannya untuk mendukung pencapaian Visi Pemerintah Kota Pontianak dan 
Visi Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak khususnya.  

Demikian Rencana Kerja ini disusun, semoga Allah SWT melimpahkan rahmat dan 
karunia-Nya untuk kelancaran serta keberhasilan Dinas Komunikasi dan Informatika Kota 
Pontianak dalam berupaya mewujudkan visinya.  

 
Pontianak     Juli 2019 
Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika 
Kota Pontianak 
 
 
Ir. H. URAY INDRA MULYA, MM 
Pembina Utama Muda 
NIP. 19610329 198903 1 004 

PEMERINTAH KOTA PONTIANAK  

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA 
 

Alamat : Jalan Rahadi Oesman No. 3 Telp. (0561) 732570-733042 Pontianak 78111 
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BAB I 

PENDAHULUAN  

1.1. Latar Belakang  

Dinas Komunkasi dan Informatika Kota Pontianak dibentuk sebagai satu unsur 
Organisasi  Perangkat Daerah (OPD) guna meningkatkan kualitas aplikasi dan SDM dibidang 
teknologi informasi dan komunikasi melalui kerjasama dan kemitraan bersama komunitas 
komunikasi berbasis potensi lokal, dan meningkat Peran Serta Masyarakat Dalam Pelayanan 
dan Akses Informasi, Komunikasi dan Informatika serta meningkatkan kuantitas dan kualitas 
data sektoral Kota Pontianak. 

Dalam melaksanakan tugas dan fungsinya Dinas Komunikasi dan Informatika Kota 
Pontianak mempuyai tugas membantu Walikota melaksanakan urusan pemerintahan yang 
menjadi kewenangan Daerah dan tugas pembantu di bidang komunikasi, bidang informatika 
dan bidang statistik.  

Bedasarkan dokumen rencana jangka menegah (RPJM) Dinas Komunikasi dan 
Informatika Kota Pontianak termasuk dalam urusan Komunikasi dan Informatika yang di 
fokuskan dalam mewujudkan misi yang kedua yaitu meningkatkan pelayanan publik dan 
penyelenggaraan pemerintahan yang baik dengan prioritas pembangunan yang secara 
langsung memberikan kontribusi terhadap keberhasilan pencapaiannya program 
penguasaan serta pengembangan aplikasi dan teknologi informasi dan komunikasi. 

Reancana Kerja (Renja) Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak Renstra 
merupakan satu dokumen rencana resmi daerah yang dipersyaratkan untuk 
mengarahkan pelayanan OPD khususnya dan pembangunan daerah pada umumnya 
dalam jangka waktu satu tahun. 

Rencana kerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak tahun 2020 
berpedoman kepada RPJM Kota Pontianak Tahun 2020 – 2024 dan Rentra OPD yang 
bertujuan untuk mendukung dalam mewujudkan Visi Walikota Kota Pontianak terpilih yaitu  
“Pontianak Kota Khatulistiwa Berwawasan Lingkungan, Cerdas dan Bermartabat” 
dengan Misi ke 3 (tiga) yang harus di laksanakan oleh Dinas Komunikasi dan Informatika  
Kota Pontianak yaitu “Meningkatkan kualitas pelayanan yang prima kepada 
masyarakat oleh aparatur yang berintegritas dan sejahtera dengan dukungan 
teknologi informasi”. 

 Rencana Kerja (Renja) Dinas Komunikasi dan Informatika tahun 2020 merupkan 
satu dokumen perencanaan yang berisikan rencana kerja tahun 2020 dalam mewujudkan 
visi dan misi yang ada dalam dokumen RPJMD Kota Pontianak dan Renstra Dinas 
Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak tahun 2020 – 2024 yang diwujutkan dengan 
pelaksanaan program dan kegiatan tahun 2019 dan mengevaluasi kinerja tahun 2018. 

Renja Organisasi Perangkat Ddaerah (OPD)/SKPD yang merupakan salah satu 
dokumen perencanaan yang harus di dimiliki oleh OPD  yang menjadi dasar dalam 
pelaksanaan program dan kegiatan tahun 2020, adapun keterkaitan Renstra Dinas 
Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak dengan dokumen perencanaan yang lain “Renja 
SKD/OPD dapat dilihat pada gambar dibawah ini : 
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Gambar 1 
Hubungan Antara Dokumen RPJMD dengan Renstra dan Renja  

di Berbagai Level Pemerintahan 

Sumber : RPJMD Bappeda Kota Pontianak 

 

1.2. Landasan Hukum  

Dasar hukum yang menjadi landasan dan acuan dalam penyusunan Rencana  Kerja 
(Renja) Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak Tahun 2020 adalah sebagai 
berikut :  

1. Undang-Undang Nomor 27 Tahun 1959, tentang Penetapan Undang-Undang Darurat 
Daerah Nomor 3 Tahun 1953 tentang Pembentukan Daerah Tingkat II di Kalimantan 
(Lembaran Negara  Republik Indonesia Tahun 1953 Nomor 9), sebagaimana telah 
diubah dengan Undang-Undang Nomor 8 Tahun1965 tentang Pembentukan Daerah 
Tingkat II Tanah Laut, Daerah Tingkat II Tapin dan Daerah Tingkat II Tabalong dengan 
mengubah Undang-undang Nomor 27 Tahun 1959 tentang Penetapan Undang-undang 
Darurat Nomor 3 Tahun 1953 tentang Pembentukan Daerah Tingkat II di Kalimantan 
(Lembaran Negara Tahun 1965 Nomor 51, Tambahan Lembaga Negara  Republik 
Indonesia Nomor 2756);  

2. Lembaran Negara Tahun 2004 Nomor 244 Tambahan Lembaran Negara Nomo 
Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2014 tentang Pemerintahan Daerah (Lembr 5587); 

3. Peraturan Presiden Nomor 54 Tahun 2010 tentang Pengadaan Barang/Jasa 
Pemerintah, sebagaimana telah diubah beberapa kali terakhir dengan Peraturan 
Presiden Nomor 70 Tahun 2012 tentang Perubahan Kedua Atas Peraturan Presiden 
Nomor 54 Tahun 2010 Tentang Pengadaan Barang/Jasa Pemerintah; 

4. Peraturan Presiden Nomor 5 Tahun 2010 tentang Rencana Pembangunan Jangka 

Menengah Nasional Tahun 2010-2014; 
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5. Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2008 tentang Tahapan, Tata Cara Penyusunan, 

Pengendalian, dan Evaluasi Pelaksanaan Rencana Pembangunan Daerah (Lembaran 

Negara Republik Indonesia Tahun 2008 Nomor 21, Tambahan Lembaran Negara 

Republik Indonesia Nomor 4817); 

6. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 54 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan 

Peraturan Pemerintah Nomor 8 Tahun 2008 tentang Tahapan, Tatacara Penyusunan, 

Pengendalian dan Evaluasi Pelaksanaan Rencana Pembangunan Daerah (Berita Negara 

Republik Indonesia tahun 2010 Nomor 517); 

7. Peraturan Pemerintah Nomor 18 Tahun 2016 tetang Perangkat Daerah (Lembaran 
Negara Republik Indonesia Tahun 2016 Nomor 114, Tambahan Lembaran Negara 
Republik Indonesia Nomor 5887); 

8. Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 59 Tahun 2007 tentang Pengelolaan Keuangan 
Daerah, sebagaimana telah diubah dengan Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 21 
Tahun 2011 Tentang Perubahan Kedua Atas Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 
13 Tahun 2006 Tentang Pedoman Pengelolaan Keuangan Daerah; 

9. Peraturan Daerah Provinsi Kalimantan Barat Nomor 7 Tahun 2008 tentang Rencana 
Pembangunan Jangka Panjang Daerah (RPJPD) Provinsi Kalimantan Barat Tahun 2008-
2028 (Lembaran Daerah Provinsi Kalimantan Barat Tahun 2008 Nomor 7, Tambahan 
Lembaran Daerah Provinsi Kalimantan Barat Nomor 6); 

10. Peraturan Daerah Kota Pontianak Nomor 10 Tahun 2008 tentang Rencana 
Pembangunan Jangka Panjang Kota Pontianak 2005-2025 (Lembaran Daerah Kota 
Pontianak Tahun 2008 Nomor 9 Seri E Nomor 9); 

11. Peraturan Daerah Nomor 6 Tahun 2014 tentang Rencana Pembangunan Jangka 
Menegah Daerah Kota Pontianak Tahun 2015 – 2019. 

12. Peraturan Daerah Kota Pontianak Nomor 7 Tahun 2016 tentang Pembentukan dan 
Susunan Perangkat Daerah Kota Pontianak (Lembaran Daerah Kota Pontianak Tahun 
2016 Nomor 7, Tambahan Lembaran Daerah Kota Pontianak Nomor 149); 

13. Peraturan Daerah Nomor 11 Tahun 2013 Tentang Rencana Tata Ruang Wilayah Kota 
Pontianak Tahun 2013-2033 (Lembaran Daerah Kota Pontianak Tahun 2013 Nomor 2, 
Tambahan Lembaran Daerah Nomor 117). 

14. Peraturan Daerah Kota Pontianak Nomor 11 Tahun 2018 tentang Anggaran 
Pendapatan dan Belanja Daerah Kota Pontianak Tahun Anggaran 2019; 

15. Peraturan Walikota Nomor 76 Tahun 2018 tentang Penjabaran Anggaran Pendapatan 
dan Belanja Daerah Kota Pontianak Tahun Anggaran 2019; 

16. Surat Keputusan Walikota Pontianak Nomor 72 Tahun 2016 tentang Kedudukan, 
Struktur Organisasi, Tugas Pokok, Fungsi, Uraian Tugas dan Tata Kerja Dinas 
Komunikasi Informatika Kota Pontianak. 

 

1.3. Maksud dan Tujuan 

Maksud penyusunan Rencana Kerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kota 
Pontianak, tahun 2015-2019 adalah sebagai dokumen perencanaan yang berisikan program 
kegiatan selama kurun waktu 1 (satu) tahun kedepan yaitu tahun anggaran 2019. Dengan 
demikian, Renja Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak merupakan dokumen 
perencanaan.  

Tujuan penyusunan Rencana kerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kota 
Pontianak tahun 2018 adalah untuk memberikan arah yang jelas dalam menentukan RKT, 
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PPAS demi lancarnya pelaksanaan program yang ditetapkan dalam KUA PPAS, RKPD Kota 
Pontianak tahun 2019 yang telah sesuai dengan potensi yang tersedia, dengan tujuan antara 
lain : 

1. Sebagai dokumen dasar/acuan penyusunan kebijakan 1 (satu) tahunan Dinas 
Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak untuk mengakomodir Visi, Misi, Program 
dan Sasaran Walikota Pontianak yang telah ditetapkan yang disinergikan dengan Visi dan 
Misi Organisasi.  

2. Sebagai pedoman dan alat pengendali kinerja dalam pelaksanaan program dan kegiatan 
pada tahun 2019. 

Penjabaran dari Rencana Strategis (Renstra-OPD) adalah Rencana Kerja (Renja) dan 
Rencana Kinerja Tahunan (RKT) OPD yang harus mempunyai keselarasan rumusan 
substansi yang ditekankan pada Rencana Kerja Pemerintah Daerah (RKPD) dan untuk dapat 
melihat konsistensi antara Renstra-OPD dan Renja, RKT OPD, maka dokumen Renja, RKT 
OPD haruslah mempunyai keterkaitan pokok-pokok isi dari Renstra-OPD tersebut seperti 
isu-isu strategis, Visi, Misi, strategi dan kebijakan, maupun tujuan dan sasarannya sedangkan 
program OPD haruslah berpedoman pada rumusan program RPJMD. Kegiatan yang 
direncanakan pada Renja dan RKT OPD harus juga berpedoman pada indikasi kegiatan 
Renstra-OPD dan mempunyai keselarasan rumusan substansi yang ditekankan pada RKPD.  

Adapun manfaat Renja dalam pengelolaan organisasi perangkat daerah Dinas 
Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak yaitu : 

1. Untuk pengelolaan keberhasilan, dimana perencanaan strategik akan menuntun 
diagnosa organisasi terhadap pencapaian hasil yang diinginkan secara obyektif. 

2. Untuk memberikan arahan atau acuan serta pedoman bagi pelaksanaan program dan 
kegiatan untuk tercapainya sasaran dan tujuan taun 2019. 

3. Untuk memberikan pelayanan prima terhadap masyarakat, yang berkaitan dengan 
pelaksanaan program dan kegiatan tahun 2019. 

 

1.4. Sistematika Penulisan  

Rencana Kerja yang dibuat untuk rentang waktu selama satu tahun ini memuat 7 
(tujuh) komponen utama seperti yang diamanatkan Peraturan Menteri Dalam Negeri Nomor 
86 Tahun 2017 dalam pasal 128 yaitu hasil perumusan rancangan awal Renja Perangkat 
Daerah systematika paling sedikit memuat terdiri dari  pendahuluan, evaluasi Renja 
Perangkat Daerag rahun lalu, tujuan dan sasaran perangkat daerah, rencana kerja dan 
pendanaan Perangakat Daerah  dan penutup, sistematika renja Dinas Komunikasi dan 
Informatika Kota Pontianak adalah sebagai berikut : 

BAB I PENDAHULUAN 
Bab ini berisi latar belakang, landasan hukum, maksud dan tujuan dan 
sistematika penulisan dokumen dalam menyusun Renja. 
 

BAB II EVALUASI PELAKSANAAN RENCANA KERJA DISKOMINFO TAHUN 2018 
Memuat Evaluasi Pelaksanaan Rencana Kerja Tahun Lalu dan Capaian 
Renstra OPD, Analisa Kinerja Pelayanan OPD, Isu – Isu Penting dalam 
Pelayanan Tugas dan Fungsi OPD, Review Terhadap Rancangan Awal RKPD 
dan Penelaahan ususlan program dan kegiatan masyarakat. 
 

BAB III TUJUAN DAN SASARAN DISKOMINFO KOTA PONTIANAK  
Bab ini berisi tujuan dan sasaran jangka menengah OPD, serta strategi dan 
kebijakan dalam menjabarkan sasaran jangka menengah OPD. 
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BAB IV RENCANA KERJA DAN PENDANAAN DISKOMINFO KOTA PONTIANAK TA 
2020. 
Bab ini berisi rencana kerja dan pendanaan indikatif perangkat daerah pada 
Tahun Anggaran 2020. 
 

BAB V PENUTUP 
Berisi ringkasan singkat dari maksud dan tujuan penyusunan dokumen 
Renja OPD, disertai dengan harapan bahwa dokumen ini mampu menjadi 
pedoman pembangunan 1 (satu) tahun kedepan oleh OPD.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 RENJA  KOMINFO KOTA PONTIANAK                                                                          6 | H a l a m a n  

 

BAB II 

EVALUASI PELAKSANAAN RENCANA KERJA DINAS KOMUNIKASI DAN 
INFORMATIKA KOTA PONTIANAK TAHUN 2018 

 
Rencana Kerja (Renja) Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak adalah 

penjabaran perencanaan tahunan dari Rencana Strategis Dinas Komunikasi dan Informatika 
Kota Pontianak tersebut. Tercapai tidaknya pelaksanaan kegiatan - kegiatan atau program 
yang telah disusun dapat dilihat berdasarkan laporan akuntabilitas kinerja pemerintah. 

Akuntabilitas merupakan suatu bentuk perwujutan kewajiban untuk 
mempertanggungjawabkan keberhasilan atau kegagalan pelaksanaan misi organisasi dalam 
pencapaian tujuan-tujuan dan sasaran yang telah ditetapkan melalui suatu media 
pertanggungjawaban yang dilaksanakan secara periodik. 

Terkait dengan hal tersebut Rencana Kerja (RENJA) Dinas Komunikasi dan 
Informatika Kota Pontianak ini menyajikan dasar pengukuran kinerja kegiatan dan 
pengukuran kinerja sasaran dari hasil apa yang telah diraih atau dilaksanakan oleh Dinas 
Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak selama tahun 2018 dan perkiraan target tahun 
2019. 

2.1. Evaluasi Pelaksanaan Rencana Kerja Tahun 2018 dan Capaian Renstra OPD 

Dinas Komunkasi dan Informatika Kota Pontianak terbentuk tahun 2018  
berdasarkan Peraturan Pemerintah Peraturan Pemerintah Nomor 18 Tahun 2016 tetang 
Perangkat Daerah yang di tindak lanjuti dengan Peraturan Daerah Kota Pontianak Nomor 7 
Tahun 2016 tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Kota Pontianak dan untuk 
teknis melengkapi kedudukan Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak dituangkan 
dalam Peraturan Walikota Pontianak Nomor 72 Tahun 2016 tentang Kedudukan, Struktur 
Organisasi, Tugas Pokok, Fungsi, Uraian Tugas dan Tata Kerja Dinas Komunikasi dan 
Informatika Kota Pontianak. 

Dalam mewujudkan pelaksanaan pembangunan di bidang komunikasi dan 
informatika, statistik serta persandian pada tahun 2018 dapat dilihat dari realiasi 
pelaksanaan kinerja kegiatan dan anggara. Realisasi kinerja kegiatan dan anggaran 
merupakan evaluasi dari rencana kerja tahun 2017 Dinas Komunkasi dan Informatika Kota 
Pontianak untuk melihat  capaian realisasi kinerja tahun 2018 yang diwujutkan dengan 
program dan kegiatan sebagaimana dapat tergambar pada tabel di bawah ini. 
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Tabel. 1 
Target dan Realisasi Kinerja Dinas Komunkasi dan Informatika  

Kota Pontianak Tahun Anggaran 2018 
 

KODE PROGRAM 
DAN KEGIATAN  

URAIAN  

INDIKATOR KINERJA  TARGET  REALISASI  PERSENTASE  

Program dan Kegiatan  Kinerja  
Jumlah Anggaran 

(Rp.) 
Kinerja  

Jumlah Anggaran 
(Rp.) 

Kinerja (%) 
Anggaran 

(%) 

1 2 3 4 5 7 8 9 10 

Sasaran 1  Terwujudnya Peningkatan Kualitas Pelayanan Publik 93,00 %          1.530.452.080  76,52 %          1.355.035.042  82,28% 82,28% 

URUSAN BIDANG INFORMASI DAN KOMUNIKASI                  

2.10.2.10.01.00.01 PELAYANAN 
ADMINISTRASI 
PERKANTORAN 

 Persentase Tingkat 
Pemenuhan Kebutuhan 
Pelayanan Administrasi 
Perkantoran  

      90,00   %  1.123.506.080         90,00   %               998.690.842  100,00% 88,89% 

2.10.2.10.01.00.01.002 Penyediaan Jasa 
Komunikasi , Sumber Daya 
Air dan Listrik 

 Terpenuhinya jasa 
komunikasi, sumber daya air & 
listrik  

           12   bln                  36.000.000               12   bln                  34.641.204  100% 96,23% 

2.10.2.10.01.00.01.005 Penyediaan Alat Tulis 
Kantor 

 Terpenuhinya alat  tulis 
kantor  

           12   bln                  93.520.000               12   bln                  90.985.950  100% 97,29% 

2.10.2.10.01.00.01.006 Penyediaan Barang 
Cetakan dan Penggandaan 

 Terpenuhinya barang cetakan 
dan penggandaan  

           12   bln                  63.950.000               12   bln                  46.986.250  100% 73,47% 

2.10.2.10.01.00.01.007 Penyediaan Komponen 
Instalasi 
Listrik/Penerangan 
Bangunan Kantor 

 Terpenuhinya komponen 
instalasi listrik/penerangan 
bangunan kantor  

           12   bln                  12.000.000               12   bln                    6.282.000  100% 52,35% 

2.10.2.10.01.00.01.008 Penyediaan Bahan Bacaan 
dan Peraturan Perundang-
Undangan 

 Terpenuhinya bahan bacaan 
dan peraturan perundang-
undangan  

           12   bln                    9.213.600               12   bln                    7.825.000  100% 84,93% 

2.10.2.10.01.00.01.009 Penyediaan Makanan dan 
Minuman 

 Terpenuhinya makanan dan 
minuman  

           12   bln                  76.000.000               12   bln                  58.058.500  100% 76,39% 

2.10.2.10.01.00.01.010 Rapat-rapat Koordinasi 
dan Konsultasi ke Luar 
Daerah 

 Jumlah rapat-rapat koordinasi 
dan konsultasi ke luar daerah  

           18   kali               258.400.000               18   kali               258.370.948  100% 99,99% 

2.10.2.10.01.00.01.011 Penyediaan Jasa Teknis 
Administrasi Perkantoran 

 Terpenuhinya jasa teknis 
administrasi perkantoran  

           12   bln               134.839.600               12   bln               113.975.000  100% 84,53% 

2.10.2.10.01.00.01.014 Rapat Koordinasi, 
Pengawasan dan 
Pembinaan Dalam Daerah 

 Terpenuhinya jasa kebersihan 
dan jasa pengamanan kantor.  

           12   kali                    5.000.000                 5   kali                    1.270.000  42% 25,40% 
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KODE PROGRAM 
DAN KEGIATAN  

URAIAN  

INDIKATOR KINERJA  TARGET  REALISASI  PERSENTASE  

Program dan Kegiatan  Kinerja  
Jumlah Anggaran 

(Rp.) 
Kinerja  

Jumlah Anggaran 
(Rp.) 

Kinerja (%) 
Anggaran 

(%) 

1 2 3 4 5 7 8 9 10 

2.10.2.10.01.00.01.015 Penyediaan Jasa 
Administrasi Keuangan 

 Jumlah pelaksanaan 
pengelolaan dan penataan 
arsip  

           12   bln               377.124.000               12   bln               328.785.000  100% 87,18% 

2.10.2.10.01.00.01.022 Penyediaan Jasa 
Kebersihan dan 
Pengamanan Kantor 

 Terpenuhinya jasa kebersihan 
kantor   

           12   bln                  57.458.880               12   bln                  51.510.990  100% 89,65% 

2.10.2.10.01.00.02 PROGRAM 
PENINGKATAN SARANA 
PRASARANA DAN 
PERLENGKAPAN 
KANTOR 

 Persentase Tingkat 
Penggunaan Sarana dan 
Prasarana.  

      83,00   %  266.126.000         83,00   %               237.191.200  100,00% 89,13% 

2.10.2.10.01.00.02.002 Pengadaan Perlengkapan 
Gedung Kantor 

 Jumlah pengadaan peralatan 
gedung kantor  

           29   unit                  46.520.000               29   unit                  42.620.000  100% 91,62% 

2.10.2.10.01.00.02.026 Pemeliharaan 
Rutin/Berkala peralatan 
Gedung Kantor 

 Jumlah pengadaan 
perlengkapan kantor  

           58   unit                  29.956.000               21   unit                  12.180.000  36% 40,66% 

2.10.2.10.01.00.02.044 Pengadaan Mebeleur  Jumlah ketersediaan mebeleur 
kantor dan potive center  

           19   unit                  42.630.000               19   unit                  41.747.000  100% 97,93% 

2.10.2.10.01.00.02.048 Pengadaan Peralatan 
Gedung Kantor 

 Jumlah ketersediaan 
perlengkapan gedung kantor   

           14   unit               147.020.000               14   unit               140.644.200  100% 95,66% 

2.10.2.10.01.00.05 PENINGKATAN 
KAPASITAS SUMBER 
DAYA APARATUR 

 Persentase Jumlah Aparatur 
Yang Mengikuti Diklat.  

      36,00   %  20.000.000         36,00   %    100% 0,00% 

2.10.2.10.01.00.05.003 Pendidikan dan Pelatihan 
Formal 

 Jumlah Aparatur Yang 
Mengikuti Diklat  

              5   Org                  20.000.000                  -   Org                                  -    0% 0,00% 

2.10.2.10.01.00.06 PROGRAM 
PENINGKATAN DAN 
PENGEMBANGAN 
SISTEM PELAPORAN 
CAPAIAN KINERJA 

 Persentase Jumlah  
Pemenuhan Kewajiban 
Penyampaian Laporan  
Capaian Kinerja OPD  

      95,00   %  50.650.000         95,00   %                 50.625.000  100,00% 99,95% 

2.10.2.10.01.00.06.001 Penyusunan Rencana 
kerja 

 Jumlah dokumen laporan 
rencana kerja SKPD  

              6   dok                  27.150.000                 6   dok                  27.137.500  100,00% 99,95% 

2.10.2.10.01.00.06.004 Penyusunan Laporan 
Capaian Kinerja 

 Jumlah dokumen laporan 
capaian kinerja SKPD  

              7   dok                  23.500.000                 7   dok                  23.487.500  100,00% 99,95% 
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KODE PROGRAM 
DAN KEGIATAN  

URAIAN  

INDIKATOR KINERJA  TARGET  REALISASI  PERSENTASE  

Program dan Kegiatan  Kinerja  
Jumlah Anggaran 

(Rp.) 
Kinerja  

Jumlah Anggaran 
(Rp.) 

Kinerja (%) 
Anggaran 

(%) 

1 2 3 4 5 7 8 9 10 

2.10.2.10.01.00.07 PROGRAM 
PENINGKATAN DISIPLIN 
DAN KINERJA 
APARATUR 

 Persentase Tingkat 
Kedisiplinan Hadir Kerja 
Aparatur  

      90,00   %  40.220.000         90,00   %                 38.578.000  100,00% 95,92% 

2.10.2.10.01.00.07.006 Pengadaan Pakaian Dinas 
Beserta Perlengkapannya 

 Jumlah pengadaan pakaian 
dinas (PSH & PDL)  

           71   stel                  40.220.000               69   stel                  38.578.000  97,18% 95,92% 

2.10.2.10.01.00.08 PROGRAM 
PENINGKATAN DAN 
PENGEMBANGAN 
SISTEM PELAPORAN 
KEUANGAN 

 Persentase Jumlah  
Pemenuhan Kewajiban 
Penyampaian Laporan  
Keuangan  

      97,00   %  12.300.000         97,00   %                 12.300.000  100,00% 100,00% 

2.10.2.10.01.00.08.001 Penyusunan Laporan 
Keuangan 

 Jumlah dokumen laporan 
keuangan SKPD  

              4   dok                  12.300.000                 4   dok                  12.300.000  100,00% 100,00% 

2.10.2.10.01.00.09 PROGRAM 
PENINGKATAN 
PELAYANAN PRIMA 

 Indeks Kepuasan 
Masyarakat Terhadap 
Pelayanan Kominfo  

      85,00   %  17.650.000         85,00   %                 17.650.000  100,00% 100,00% 

2.10.2.10.01.00.09.052 Survey Kepuasan 
Masyarakat dan 
Penyusunan Dokumen 
IKM 

 Jumlah Dokumen Laporan 
IKM  

              2   dok                  17.650.000                 2   dok                  17.650.000  100,00% 100,00% 

Sasaran 2 Meningkatnya implementasi daerah aplikasi teknologi informasi dan 
komunikasi  berbasis e-Gavernment 

     92,82   %           7.295.300.336         89,58   %           6.383.251.434  96,51% 87,50% 

2.10.2.10.01.00.15 PENGUASAAN SERTA 
PENGEMBANGAN 
APLIKASI DAN 
TEKNOLOGI INFORMASI 
DAN KOMUNIKASI 

Terlaksananya layanan 
pengaduaan masyarakat 
secara online yang 
ditindaklanjuti tepat 
waktutu 

      85,00  % 4.313.367.600         85,00  %          3.731.309.930  100,00% 86,51% 

2.10.2.10.01.00.15.001 Pengelolaan Website 
Diskominfo Pontianak 

Jumlah Ketersediaan informasi 
pembangunan Kota Pontianak  

         110  artikel                  33.050.000               94  artikel                  15.400.000  85,45% 46,60% 

2.10.2.10.01.00.15.002 Pengadaan Ruangan 
Server dan 
Kelengkapannya 

Jumlah ketersediaan  Ruangan 
Server dan Kelengkapannya 

           25  %              531.000.000               25  %              523.525.700  100,00% 98,59% 

2.10.2.10.01.00.15.003 Pelatihan dan Bimbingan 
Teknis Pengadaan Barang 
dan Jasa Secara Elektronik 

Jumlah Pelatihan dan Bimtek 
Pengadaan Barang dan Jasa 
Secara Elektronik 

           31  OPD                 63.190.000               31  OPD                   5.965.000  100,00% 9,44% 
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KODE PROGRAM 
DAN KEGIATAN  

URAIAN  

INDIKATOR KINERJA  TARGET  REALISASI  PERSENTASE  

Program dan Kegiatan  Kinerja  
Jumlah Anggaran 

(Rp.) 
Kinerja  

Jumlah Anggaran 
(Rp.) 

Kinerja (%) 
Anggaran 

(%) 

1 2 3 4 5 7 8 9 10 

2.10.2.10.01.00.15.004 Operasional LPSE Kota 
Pontianak 

Jumlah Operasional LPSE Kota 
Pontianak 

           31  OPD              282.979.000               31  OPD              271.723.000  100,00% 96,02% 

2.10.2.10.01.00.15.005 Verifikasi Penyedia dan 
Pra Katalog Daerah 

Jumlah Dokumen Verifikasi 
Penyedia dan Pra Katalog 
Daerah 

              2  dok                 85.148.240                 2  dok                 82.237.000  100,00% 96,58% 

2.10.2.10.01.00.15.006 Operasional Pontive 
Center Kota Pontianak 

Jumlah laporan warga yang 
dapat ditindak lanjuti  

         237  lap              451.961.360             278  lap              425.262.680  117,30% 94,09% 

2.10.2.10.01.00.15.007 Pengadaan Peralatan dan 
Aplikasi Pontive Center 

Jumlah Peralatan dan Aplikasi 
Pontive Center 

              3  aplikas
i 

          1.006.200.000                 3  aplikasi              934.609.400  100,00% 92,89% 

2.10.2.10.01.00.15.008 Bimbingan dan Pelatihan 
Aplikasi Pontive Center 

Jumlah Bimbingan dan 
Pelatihan Aplikasi Pontive 
Center 

              1  kali                 68.302.000                 1  kali                 34.408.850  100,00% 50,38% 

2.10.2.10.01.00.15.009 Evaluasi Laporan 
Pengaduan Pontive Center 

Jumlah Dokumen Evaluasi 
Laporan Pengaduan Pontive 
Center 

              2  dok                 24.040.000                 2  dok                 19.398.500  100,00% 80,69% 

2.10.2.10.01.00.15.010 Pelaksanaan Smart City 
Kota Pontianak 

Jumlah Pelaksanaan Smart City 
Kota Pontianak 

              2  dok              585.736.000                 2  dok              523.236.950  100,00% 89,33% 

2.10.2.10.01.00.15.011 Peningkatan dan 
Pengembangan Aplikasi 
Pontive Center 

Jumlah  Aplikasi pontive center 
yang di tingkatkan dan 
dikembangkan   

              4  paket                 43.020.000                 2  paket                 17.120.000  50,00% 39,80% 

2.10.2.10.01.00.15.012 Operasional Co Worker 
Space (Incubator Room) 

Jumlah ketersediaan Incubator 
Room 

              1  room              570.726.000                 1  room              349.949.500  100,00% 61,32% 

2.10.2.10.01.00.15.013 Pengadaan Aplikasi 
Penunjang Pontianak 
Smart City 

Jumlah ketersediaan  Aplikasi 
Penunjang Pontianak Smart 
City 

           20  paket              495.690.000               10  paket              479.823.350  50,00% 96,80% 

2.10.2.10.01.00.15.014 Pelaksanaan Sistem 
Penyelenggaraan 
Pemerintah Bebasis 
Elektronik (SPBE) Kota 
Pontianak  

Terlaksananya Sistem 
Penyelenggaraan Pemerintah 
Bebasis Elektronik (SPBE) 
Kota Pontianak  

1 Paket                 72.325.000  1 Paket                 48.650.000  100,00% 67,27% 

2.10.2.10.01.00.18 PROGRAM 
PENGEMBANGAN 
PENGELOLAAN TATA 
PEMERINTAHAN 
BERBASIS E-
GOVERNMENT 

Terlaksananya Organisasi 
Perangkat Daeah (OPD) 
yang menerapkan e-
government 

      95,00  %          
2.981.932.736  

       95,00  %          2.651.941.504  100,00% 88,93% 
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KODE PROGRAM 
DAN KEGIATAN  

URAIAN  

INDIKATOR KINERJA  TARGET  REALISASI  PERSENTASE  

Program dan Kegiatan  Kinerja  
Jumlah Anggaran 

(Rp.) 
Kinerja  

Jumlah Anggaran 
(Rp.) 

Kinerja (%) 
Anggaran 

(%) 

1 2 3 4 5 7 8 9 10 

2.10.2.10.01.00.18.001 Pengelolaan Website Kota 
Pontianak 

Terlaksanaan pembahuran 
artikel atau konten dalam 
tampilan wibe Kota 
Pontianak/SJPD 

         450  artikel                  91.110.000             450  artikel                  69.625.000  100,00% 76,42% 

2.10.2.10.01.00.18.003 Operasional dan 
Maintenance Perangkat 
Server 

Tersedianya ruang server yang 
representatif  

              6  astinet           1.886.822.736                 6  astinet           1.720.093.204  100,00% 91,16% 

2.10.2.10.01.00.18.005 Pelaksanaan Surveillance 
Kota Pontianak 

Terpeliharanya dan 
pengantian komponen 
jaringan internet OPD di 
lingkungan Pemkot Pontianak  

           20  cctv              203.550.000               20  cctv              180.346.950  100,00% 88,60% 

2.10.2.10.01.00.18.006 Perbaikan dan 
Penggantian Komponen 
Jaringan 

Terlaksananya Perbaikan dan 
Penggantian Komponen 
Jaringan 

           12  bln              136.800.000               12  bln              131.233.250  100,00% 95,93% 

2.10.2.10.01.00.18.007 Monitoring Layanan e-
Kecamatan dan e-
Kelurahan Kota Pontianak 

Terlaksananya Monitoring 
Layanan e-Kecamatan dan e-
Kelurahan Kota Pontianak 

           36  wibsit
e 

                45.100.000               36  wibsite                 34.455.350  100,00% 76,40% 

2.10.2.10.01.00.18.009 Interoperabilitas e-
Government Kota 
Pontianak 

Terlaksananya 
Interoperabilitas e-
Government Kota Pontianak 

              1  paket              618.550.000                 1  paket              516.187.750  100,00% 83,45% 

Sasaran 3 Mewujudkan kualitas informasi pembangunan 
     90,00  %          1.746.115.000         83,47  %             891.679.600  92,74% 51,07% 

2.10.2.10.01.00.16 PROGRAM 
PENINGKATAN 
KUALITAS PELAYANAN 
INFORMASI PUBLIK 

Meningkanya kualitas 
pelayanan informasi 
pemerintahan  

      74,64   %           
1.336.079.000  

       74,64   %               567.091.550  100,00% 42,44% 

2.10.2.10.01.00.16.001 Pembinaan dan 
Pengawasan Jasa 
Telekomunikasi 

Terlaksananya pembinaan dan 
pengawasan jasa 
telekomunikasi di Kota 
Pontianak  

           12  bln                 51.200.000               12  bln                 49.030.450  100,00% 95,76% 

2.10.2.10.01.00.16.002 Pembinaan, Pengawasan 
dan Pengendalian Menara 
Telekomunikasi 

Terlaksananya pengawasan 
dan penertiban menara 
telekomunikasi di Kota 
Pontianak 

         195  menar
a 

                57.960.000             195  menara                 55.405.150  100,00% 95,59% 

2.10.2.10.01.00.16.003 Penunjang Pengumpulan 
dan Pengolahan Informasi 
Publik dan Persandian 

Terselenggaranya lomba cipta 
film pendek dalam kebjikan 
pemerintah  

              8  unit              103.120.000                 8  unit                 93.457.700  100,00% 90,63% 
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KODE PROGRAM 
DAN KEGIATAN  

URAIAN  

INDIKATOR KINERJA  TARGET  REALISASI  PERSENTASE  

Program dan Kegiatan  Kinerja  
Jumlah Anggaran 

(Rp.) 
Kinerja  

Jumlah Anggaran 
(Rp.) 

Kinerja (%) 
Anggaran 

(%) 

1 2 3 4 5 7 8 9 10 

2.10.2.10.01.00.16.006 Pelaksanaan Diseminasi 
Informasi dan Parisipasi 
Pameran/Expo 

Terlaksananya penyampaian 
informasi ke publik melalui 
diseminasi informasi dan 
partisipasi dalam 
pameran/exspo. 

              4  media              173.799.000                 4  media              118.413.750  100,00% 68,13% 

2.10.2.10.01.00.16.007 Pembuatan Materi 
Promosi dan Sosialisasi 
Pontianak Smart City 

Terlaksananya pendataan dan 
pembinaan kelompok 
informasi Masyarakat  

           11  video               950.000.000                 3  video               250.784.500  27,27% 26,40% 

URUSAN BIDANG PERSANDIAN                    

2.15.2.10.01.00.15 PROGRAM 
PENINGKATAN 
KUALITAS PELAYANAN 
INFORMASI PUBLIK 

Meningkatnya informasi 
pembangunan di Kota 
Pontianak  

      89,83  % 410.036.000         89,83  %              324.588.050  100,00% 79,16% 

2.15.2.10.01.00.15.001 Pengumpulan dan 
Pengolahan Informasi 
Publik dan Persandian 

Tersedianya informasi 
pembangunan Kota Pontianak 

         270  berita              105.600.000             270  berita                 96.594.250  100,00% 91,47% 

2.15.2.10.01.00.15.002 Pengembangan dan 
Pemberdayaan kelompok 
Informasi Masyarakat 
(KIM) 

Terlaksananya pembinaan 
kelompok informasi 
masyarakat 

              6  kec              127.316.000                 6  kec                 66.151.000  100,00% 51,96% 

2.15.2.10.01.00.15.003 Perlombaan Film Pendek 
Kebijakan Pemerintah 

Terlaksananya perlombaan 
film pendek kebijakan 
pemerintah 

              3  film                 65.700.000                 3  film                 59.374.800  100,00% 90,37% 

2.15.2.10.01.00.15.004 Pembuatan / 
Pengembangan Aplikasi 
Sertifikat Elektronik 

Terlaksananya Pembuatan / 
Pengembangan Aplikasi 
Sertifikat Elektronik 

1 Sofwar
e 

             111.420.000  1 Sofware              102.468.000  100,00% 91,97% 

Sasaran 4 Mewujudkan kuantitas dan kualitas data sektoral Kota Pontianak 
85,00 %             780.910.000  84,53 %             733.742.730  99,45% 93,96% 

URUSAN BIDANG STATISTIK  
                  

2.14.2.10.01.00.15 PROGRAM 
PENINGKATAN 
KUALITAS DATA 
STATISTIK SEKTORAL 
KOTA PONTIANAK 

Meningkanya  Kualitas Data 
Statistik Sektoral Kota 
Pontianak  

      85,00   %  325.620.000         85,00   %               316.832.900  100,00% 97,30% 
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KODE PROGRAM 
DAN KEGIATAN  

URAIAN  

INDIKATOR KINERJA  TARGET  REALISASI  PERSENTASE  

Program dan Kegiatan  Kinerja  
Jumlah Anggaran 

(Rp.) 
Kinerja  

Jumlah Anggaran 
(Rp.) 

Kinerja (%) 
Anggaran 

(%) 

1 2 3 4 5 7 8 9 10 

2.14.2.10.01.00.15.002 Updating Data Dasar 
Statistik Sektoral 

Tersedianya Buku Updating 
Data Dasar Statistik Sektoral 
dan KPDA Thn 2017. 

         250  pkt 166.430.000             250  pkt              165.593.550  100,00% 99,50% 

2.14.2.10.01.00.15.008 Forum Data Kota 
Pontianak 

Terselenggaranya kegiatan 
forum data Kota Pontianak  

              1  kali 159.190.000                 1  kali              151.239.350  100,00% 95,01% 

2.14.2.10.01.00.16 PROGRAM 
PENINGKATAN 
KUALITAS INFORMASI 
PEMBANGUNAN 

Meningkatnya informasi 
pembangunan di Kota 
Pontianak  

      89,83  %              
455.290.000  

       89,83  %              416.909.830  100,00% 91,57% 

2.14.2.10.01.00.16.001 Satu (One) data Untuk 
Pembangunan 

Terlaksananya upload data 
pada wibe onedata.go.id 

      1.000  data 227.080.000          1.027  Data               215.747.380  102,70% 95,01% 

2.14.2.10.01.00.16.002 Penyusunan Profil Kota 
Pontianak 

Tersedianya data frofil Kota 
Pontianak  

         100  buku 119.630.000             100  buku              102.264.250  100,00% 85,48% 

2.14.2.10.01.00.16.003 Publikasi Informasi Data 
Sektoral Kota Pontianak 

Terselenggaranya Ekpose/ 
Makalah Kota Pontianak  

           50  kali 108.580.000               47  kali                 98.898.200  94,00% 91,08% 

JUMLAH  JUMLAH    
90,205 %    11.352.777.416  83,53  %        9.363.708.806  92,75% 82,48% 

Sumber : Data Olahan 
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Berdasarkan tabel diatas  dapat dilihat target dan  realisasi program dan kegiatan 

tahun 2018 dengan jumlah realisasi anggaran sebesar Rp. 9.363.708.806,- atau 82,48% dari 
jumlah anggaran sebesar Rp. 11.352.777.416,-. Jika dilihat dari pelaksanaan program dan 
kegiatan di bidang Komunikasi dan Informatika tahun 2018 dapat kategorikan sangat 
berhasil ini dilihat dari realisasi keseluruhan kegiatan dengan capai realisasi sebesar 
92,73%. 

Target kinerja Dinas Komunkasi dan Informatika Kota Pontianak tahun 2019 dengan 
jumlah anggaran sebesar Rp. 11.506.621.340,- dengan target kinerja di masing – masing 
kegiatan sebagaimana tergambar pada table 2 dibawah ini. Dilihat dari jumlah anggaran 
tahun 2018 sebesar Rp. 11.352.777.416,- dan terjadi peningkatan pada tahun 2018 sebesar 
Rp. 153.843.924,- atau 1,35%.  

Peningkatan jumlah anggaran ini bertujuan untuk meningkatkan kapasitas dan 
akuntabilitas kinerja dan keuangan perangkat daerah, meningkatkan kualitas aplikasi 
teknologi informasi dan komunikasi  berbasis e-gavernment, meningkatkan  kualitas 
informasi pembangunan dan meningkatnya kuantitas dan kualitas data sektoral Kota 
Pontianak. 

Tabel. 2 
Target Kinerja  Dinas Komunkasi dan Informatika  

Kota Pontianak Tahun Anggaran 2019 
 

Program dan Kegiatan  
Indikator Kinerja 

Program (outcome) & 
Kegiatan (output) 

Target Kegiatan  Rencana Aksi  Anggaran (Rp) 
Unit Kerja OPD 

Penanggung 
jawab 

1 2 3 4 5 6 

URUSAN RUTIN/WAJIB PENUNJANG OPRASIONAL  
  

  
1  

 Pelayanan Administrasi 
Perkantoran  

 Persentase Tingkat 
Pemenuhan Kebutuhan 
Pelayanan Administrasi 
Perkantoran  

  90,00   %  

    

   1.254.318.640  

  

  
1  

    
1  

 Penyediaan Jasa 
Komunikasi, Sumber 
Daya Air dan Listrik  

 Jumlah ketersediaan  
internet Diskominfo         12   bln  

  Pembayaran jasa 
internet Diskominfo          63.500.000  

TU/Sekretariat 

  
1  

    
2  

 Penyediaan Alat Tulis 
Kantor  

 Jumlah ketersediaan alat 
tulis kantor          12   bln  

  Penyediaan alat tulis 
dan benda pos 
Diskominfo  

        97.254.320  
TU/Sekretariat 

  
1  

    
3  

 Penyediaan Barang 
Cetakan dan 
Penggandaan  

 Jumlah ketersediaan 
barang cetakan dan 
penggandaan  

       12   bln  

  Penyedian Spanduk 
dan Bener, Cetak dan 
Pengandaan  

        95.110.000  

TU/Sekretariat 

  
1  

    
4  

 Penyediaan Komponen 
Instalasi 
Listrik/Penerangan 
Bangunan Kantor  

 Jumlah ketewrsediaan 
komponen instalasi 
listrik/penerangan 
bangunan kantor  

       12   bln  

  Penyediaan instalasi 
alat listrik  

        12.000.000  

TU/Sekretariat 

  
1  

    
5  

 Penyediaan Bahan 
Bacaan dan Peraturan 
Perundang-undangan  

 Terpenuhinya bahan 
bacaan dan peraturan 
perundang-undangan  

       12   bln  

  Penyediaan bahan 
bacaan (koran/ 
majalah dan buku 
Permen) 

          9.213.600  

TU/Sekretariat 

  
1  

    
6  

 Penyediaan Makanan 
dan Minuman  

 Terpenuhinya makanan 
dan minuman         12   bln  

  Penyediaan makan 
dan minum          55.360.000  

TU/Sekretariat 

  
1  

    
7  

 Rapat-rapat Koordinasi 
dan Konsultasi ke Luar 
Daerah  

 Jumlah rapat-rapat 
koordinasi dan konsultasi 
ke luar daerah  

       16   kali  
  Perjalanan dinas luar 

daerah        144.360.000  
TU/Sekretariat 

  
1  

    
8  

 Penyediaan Jasa Teknis 
Administrasi 
Perkantoran  

 Terpenuhinya jasa teknis 
administrasi perkantoran  

       12   bln  

  Penyediaan 
honorarium Operator 
dan lembur PNS dan 
Non PNS 

      185.000.000  

TU/Sekretariat 
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Program dan Kegiatan  
Indikator Kinerja 

Program (outcome) & 
Kegiatan (output) 

Target Kegiatan  Rencana Aksi  Anggaran (Rp) 
Unit Kerja OPD 

Penanggung 
jawab 

1 2 3 4 5 6 

  
1  

    
9  

 Rapat Koordinasi, 
Pengawasan dan 
Pembinaan Dalam 
Daerah   

 Jumlah penyediaan jasa 
kebersihan dan jasa 
pengamanan kantor.         12   kali  

  Perjalanan dinas 
dalam daerah  

        10.000.000  

TU/Sekretariat 

  
1  

  
10  

 Penyediaan Jasa 
Administrasi Keuangan   

 Jumlah pelaksanaan 
pengelolaan dan penataan 
arsip         12   bln  

  Penyediaan  
honorarium 
PA,KPA,PPTK, PPKeu 
Bendahara 

      444.560.000  

TU/Sekretariat 

  
1  

  
11  

 Penyediaan Jasa 
Kebersihan dan 
Pangamanan Kantor   

 Jumlah penyediaan jasa 
kebersihan kantor          12   bln  

  Penyediaan jasa 
kebersihan kantor        137.960.720  

TU/Sekretariat 

  
2  

 Peningkatan Sarana 
Prasarana dan 
Perlengkapan Kantor .  

 Persentase Tingkat 
Penggunaan Sarana dan 
Prasarana.  

  83,00   %         1.167.231.480    

  
2  

    
1  

 Pengadaan Peralatan 
Gedung Kantor  

 Jumlah pengadaan 
peralatan gedung kantor         29   unit    

Penyediaan AC, 
Lemari Es , Dispenser 
dan TV LCD  

      476.205.480  

TU/Sekretariat 

  
2  

    
2  

 Pemerliharaan 
Rutin/Berlala Peralatan 
Gedung Kantor   

 Jumlah pengadaan 
perlengkapan kantor         58   unit    

Pemeliharaan 
Komuter Laptop, AC 
dan Printer 

      179.956.000  
TU/Sekretariat 

  
2  

    
3  

 Pengadaan Mebeleur    Jumlah ketersediaan 
mebeleur kantor dan 
potive center  

       19   unit    

Penyediaan lemari 
Kursi dan meja 
pejabat dan staf, 
filling kabinet  

      131.360.000  

TU/Sekretariat 

  
2  

    
4  

 Pengadaan 
Perlengkapan gedung 
kantor   

 Jumlah ketersediaan 
perlengkapan gedung 
kantor   

       14   unit    

Penyediaan Mesin 
absensi, Camera, 
Printer, UPS,  Hardisk 
dan Komputer PC 

        49.680.000  

TU/Sekretariat 

  
2  

    
5  

 Pemeliharaan 
rutin/Berkala kendaran 
Danis/Oprasional  

 Jumlah ketersediaan 
kendaraan yang 
terpelihara   

         2   unit    
Pemeliharan 
kendaraan roda 4 dan 
2  

        61.200.000  
TU/Sekretariat 

  
2  

    
6  

 Pengadaan kendaraan 
Dinas/Oprasional   

 Jumlah ketersediaan 
kendaraan oprasional            2   unit    

Pengadaan kendaraan 
roda 4 dan 2       268.830.000  

TU/Sekretariat 

  
3  

 Peningkatan Displin  
Aparatur  

 Persentase Tingkat 
Kedisiplinan Hadir Kerja 
Aparatur  

  90,00   %              54.420.000    

  
3  

    
1  

 Pengadaan Pakaian 
Dinas beserta 
Perlengkapannya  

 Jumlah pengadaan 
pakaian dinas (PSH & PDL)         62   stel    

Penyediaan pakaian 
dinas dan 
kelengkapanya 

        54.420.000   TU/Sekretariat 

  
4  

 Peningkatan Kapasitas 
Sumber Daya Aparatur  

 Persentase Jumlah 
Aparatur Yang Mengikuti 
Diklat.  

  36,00   %    
  

        94.500.000    

  
4  

    
1  

 Pendidikan dan 
Pelatihan Fomal   

 Jumlah Aparatur Yang 
Mengikuti Diklat  

         5   Org    
Pelaksanaan petihan 
dan pendidikan ASN 

        94.500.000   TU/Sekretariat 

  
1  

 Peningkatan 
Pengembangan Sistem 
Pelaporan Capaian Kinerja   

 Persentase Jumlah  
Pemenuhan Kewajiban 
Penyampaian Laporan  
Capaian Kinerja OPD  

  95,00   %      

        57.300.000    

  
1  

    
1  

 Penyusunan Rencana 
Kerja  

 Jumlah dokumen laporan 
rencana kerja SKPD  

         6   dok      1   Penyusunan Perjajian 
Kinerja Ta. 2019   

        26.750.000  TU/Sekretariat  

   
  

  
    2   Penyusunan Rencana 

Kerja Ta.2020  

 
  

   
  

  
    3   Penyusunan Rencana 

Kineja  Tahun 2020  

 
  

   
  

  
    4   Penyusunan  Renstra 

2020-2024  

 
  

   
  

  
    5   Penyusunan Lap 

Monev Simekbang Ta. 
2019  

 
  

                6   Penyusunan Frofil 
Diskominfo 2019.  

    

  
1  

    
2  

 Penyusunan Laporan 
Capaian Kinerja OPD  

 Jumlah dokumen laporan 
capaian kinerja SKPD  

         6   dok      1   Penyusunan Lakip Ta. 
2017   

        30.550.000  TU/Sekretariat  

   
  

  
    2   Penyusunan LPPD Ta. 

2017   

 
  

   
  

  
    3   Penyusunan SPIP 

Semeter I Ta. 2019   
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Program dan Kegiatan  
Indikator Kinerja 

Program (outcome) & 
Kegiatan (output) 

Target Kegiatan  Rencana Aksi  Anggaran (Rp) 
Unit Kerja OPD 

Penanggung 
jawab 

1 2 3 4 5 6 
   

  
  

    4   Penyusunan SPIP 
Semeter II Ta. 2019   

 
  

   
  

  
    5   Penyusunan SPM 

Semester I Ta. 2019   

 
  

                6   Penyusunan SPM 
Semester II Ta. 2019   

    

  
2  

 Peningkatan 
Pengembangan Sistem 
Pelaporan Keuangan  

 Persentase Jumlah  
Pemenuhan Kewajiban 
Penyampaian Laporan  
Keuangan  

  97,00   %              24.800.000    

2  1   Penyusunan Laporan 
Keuangan OPD  

 Jumlah dokumen laporan 
keuangan SKPD  

         5   dok      1   Laporan Keuangan           24.800.000  TU/Sekretariat  

   
  

  
    2   Laporan Catatan Atas 

Laporan Keuangan   

 
  

  
3  

 Peningkatan Pelayanan 
Prima  

 Indeks Kepuasan 
Masyarakat Terhadap 
Pelayanan Kominfo  

  85,00   %              17.450.000    

3  1   Penyusunan Laporan 
IKM  

 Jumlah Dokumen Laporan 
IKM  

         2   dok      1   Penyusunan Laporan 
IKM Diskominfa 
senester I Ta. 2019   

        17.450.000  TU/Sekretariat  

                2   Penyusunan Laporan 
IKM Diskominfa 
senester I Ta. 2019   

    

 URUSAN WAJIB KOMUNIKASI 
DAN INFORMATIKA   

  
        

    

1 Program Pengembangan 
Pengelolaan Tata 
Pemerintahan Berbasis E-
Government  

Terlaksananya 
Organisasi Perangkat 
Daeah (OPD) yang 
menerapkan e-
government 

  95,00  %       2.546.243.900    

1 1 Pengelolaan Website 
Kota Pontianak 

Terlaksanaan pembahuran 
artikel atau konten dalam 
tampilan wibe Kota 
Pontianak/SJPD 

     110  artik
el/ko
nten 

    1  Pembentukan tim 
pengelolaan website 
Kota Pontianak 

139.860.000 Seksi Telematika 
dan E-Governent 

  
 

        2  Pembuatan artikel 
atau konten dalam 
wibesite kelurahan  

    

                3  Penyediaan software 
plugin Website Kota 
Pontianak  

    

1 2 Operasional dan 
Maintenance Perangkat 
Server 

Tersedianya ruang server 
yang representatif  

         6  astin
et 

    1  Pembentukan tim 
pelaksana 
maintenance 
perangkat server 

1.897.983.900 Seksi Telematika 
dan E-Governent 

  
 

            2  Pelaksanaan jasa 
internet, imail 
corporate dan 
internet publik area. 

    

                3  Pengadaan Laptop 
dan CCTV 

    

1 3 Pelaksanaan 
Surveillance Kota 
Pontianak 

Terpeliharanya dan 
pengantian komponen 
CCTV di lingkungan 
Pemkot Pontianak  

       20  cctv     1  Pembentukan tim 
pelaksana Surveiler 
Kota Pontianak  

93.800.000 Seksi Telematika 
dan E-Governent 

  
 

  
 

    2  Pelaksanaan 
pengadaan sistem 
suveiler Kota 
Pontianak. 

    

                3  Pengadaan CCTV 
publik area 

    

1 4 Perbaikan dan 
Penggantian Komponen 
Jaringan 

Terlaksananya Perbaikan 
dan Penggantian 
Komponen Jaringan 

       12  bln     1  Pembentukan tim 
perbaikan dan 
pengantian komponen 
jaringan  

247.000.000 Seksi Telematika 
dan E-Governent 

                2  Pelaksanaan 
perbaikan dan 
pengantian komponen 
jaringan 
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Program dan Kegiatan  
Indikator Kinerja 

Program (outcome) & 
Kegiatan (output) 

Target Kegiatan  Rencana Aksi  Anggaran (Rp) 
Unit Kerja OPD 

Penanggung 
jawab 

1 2 3 4 5 6 

1 5 Monitoring Layanan e-
Kecamatan dan e-
Kelurahan Kota 
Pontianak 

Terlaksananya Monitoring 
Layanan e-Kecamatan dan 
e-Kelurahan Kota 
Pontianak 

       36  wibsi
te 

    1  Pembentukan Tim 
monev Layanan e-
Kecamatan dan e-
Kelurahan  

49.900.000 Seksi Telematika 
dan E-Governent 

  
 

            2  Pelaksanaan monev 
Layanan e-Kecamatan 
dan e-Kelurahan  

    

                3  Penyusunan Lap 
monev e-Kelurahan 
dan e-Kecamatan. 

    

1 6 Monitoring dan Evaluasi 
SPBE 

Terlaksananya monev 
SPBE Kota Pontianak  

       12  bulan      1  Pembentukan tim 
SPBE K 

83.550.000 Seksi Pusat 
Layanan 

Pengaduan 
                2  Laporan monev SPBE 

Kota Pontianak  
    

1 7 Pengelolaan Website 
Keluarahan  

Pengelolaan Website 
Keluarahan  Pontianak 

       29  Kelur
ahan  

    1  Pembuatan artikel 
atau konten dalam 
wibesite Keluarahan  

        25.400.000  Seksi Telematika 
dan E-Governent 

  
 

            2  Pembuatan artikel 
atau konten dalam 
wibesite kelurahan  

    

  
 

            3  Penyediaan software 
plugin Website Kota  

    

2 Program Penguasaan Serta 
Pengembangan Aplikasi dan 
Teknologi Informasi dan 
Komunikasi 

Terlaksananya layanan 
pengaduaan masyarakat 
secara online yang 
ditindaklanjuti tepat 
waktutu 

  85,00  %     3.354.452.320   

2 1 Layanan Call Center  Jumlah  layana Call Center 
di Kota Pontianak  

     240  call     1  Pembentukan tim 
pelayanan Call Center  

      131.390.000  Seksi Telematika 
dan E-Governent 

  
 

            2  Pelayanan Call center 
kota Ptk  

    

                3  Penyusunan Lap 
pelayanan call center 

    

2 2 Pengadaan Ruangan 
Server dan 
Kelengkapannya 

Tingkat ketersediaan 
Ruangan Server dan 
Kelengkapannya 

       50  %     1  Pengadaan peralatan 
pendukung ruang 
server  

      707.750.000  Seksi Telematika 
dan E-Governent 

                2  Pengadaan bagunan 
gedung instalasi 
permanen 

    

2 3 Pelatihan dan 
Bimbingan Teknis 
Pengadaan Barang dan 
Jasa Secara Elektronik 

Jumlah Bimtek Pengadaan 
Barang dan Jasa Secara 
Elektronik 

         4  Kali     1  

Penyusunan materi 
bimtek Barang dan 
jasa secara elektronik 

        60.790.000  Seksi Layanan 
Pengadaan 

Secara Elektronik 

  
 

            2  Pelaksanaan Pelatihan 
dan Bimbingan Teknis 
Pengadaan Barang 
dan Jasa Secara 
Elektronik 

    

                3  Penyusunan laporan 
bintek pengadaan 
barang dan jasa  

    

2 4 Operasional LPSE Kota 
Pontianak 

Jumlah dokumen 
pengelolaan LPSE Kota 
Pontianak 

         2  Dok     1  Pembentukan Tim 
oprasional kegiatan  

      272.379.000  Seksi Layanan 
Pengadaan 

Secara Elektronik 

  
 

            2  Pelaksanaan layanan 
server mirror/cloud 

    

                3  Penyusunan laporan 
oprasional LPSE Kota 
Pontianak  

    

2 5 Verifikasi Penyedia dan 
Pra Katalog Daerah 

Jumlah dokumen Verifikasi 
Penyedia dan Pra Katalog 
Daerah 

         2  dok     1  Pembentukan tim 
verifikasi penyedia 
dan katalog  

        79.548.000  Seksi Layanan 
Pengadaan 

Secara Elektronik 
                2  Penyusunan katalog 

pengadaan barang 
dan jasa 
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Program dan Kegiatan  
Indikator Kinerja 

Program (outcome) & 
Kegiatan (output) 

Target Kegiatan  Rencana Aksi  Anggaran (Rp) 
Unit Kerja OPD 

Penanggung 
jawab 

1 2 3 4 5 6 

2 6 Operasional Pontive 
Center Kota Pontianak 

Jumlah  laporan 
pengaduan dan kunjungan 
masyarakat ke Pontive 
center  

     237  lap     1  Pembentukan Tim 
pengelolaan Pontive 
Center  

      564.004.320  Seksi Pusat 
Layanan 

Pengaduan 

  
 

            2  Pelaksanaan 
oprasional pontive 
center Kota Pontianak  

    

  
 

            3  Pemeliharaan 
peralatan pontive 
center Kota Pontianak  

    

                4  Pengadaan peralatan 
komputer dan alat 
studio  

    

2 7 Pengadaan Peralatan 
dan Aplikasi Pontive 
Center 

Jumlah Peralatan dan 
Aplikasi Pontive Center 

         2  aplik
asi 

    1  Pembentukan Tim 
pembuatan software 
aplikasi Pontive 
Center 

      202.230.000  Seksi Pusat 
Layanan 

Pengaduan 

  
 

            2  Pengadaan aplikasi 
pontive center  

    

  
 

            3  Pembuatan video 
profil pontive center  

    

  
 

            4  Pengadaan seamles 
lengkap Pontive 
Center  

    

                5  Pengadaan software 
Panic button android 
dan wbsite panic 
button 

    

2 8 Bimbingan dan 
Pelatihan Aplikasi 
Pontive Center 

Jumlah bimtek Aplikasi 
Pontive Center 

         1  kali     1  Pembentukan Tim 
Bimtek Aplikasi 
Pontive Center  

        99.230.000  Seksi Pusat 
Layanan 

Pengaduan 
                2  Pelaksanaan bintek 

Aplikasi  Pontive 
Center Kota Pontianak  

    

2 9 Evaluasi Laporan 
Pengaduan Pontive 
Center 

Jumlah dokumen  Laporan 
Pengaduan Pontive Center 

         2  dok     1  Pembentukan Tim 
Monev pengaduaan 
pontive center 

        24.520.000  Seksi Pusat 
Layanan 

Pengaduan 
                2  Penyusunan laporan 

monev Pontive Center 
    

2 10 Pelaksanaan Smart City 
Kota Pontianak 

Jumlah dokumen 
pelaksanaan Smart City 
Kota Pontianak 

         2  dok     1  Pembentukan Tim 
smart City Kota 
Pontianak  

      252.235.000  Seksi Pusat 
Layanan 

Pengaduan 
  

 
            2  Penyusunan laporan 

masterplan smart city 
Kota Pontiaak (kases 
publik) 

    

                3  pengembangan, 
Pengadaan atau 
pembuatan portal 
mart city Kota 
Pontianak 

    

2 11 Peningkatan dan 
Pengembangan Aplikasi 
Pontive Center 

Jumlah  Aplikasi Pontive 
Center Kota Pontianak 

         4  paket     1  Pembentukan tim 
peningkatan dan 
pengembangan 
aplikasi Pontive 
Center  

      179.800.000  Seksi Pusat 
Layanan 

Pengaduan 

                2  Pembuatan/pengadaa
n aplikasi pontive 
center 

    

2 12 Operasional Co Worker 
Space (Incubator Room) 

Jumlah  Operasional Co 
Worker Space (Incubator 
Room) 

       12  bulan      1  Pembentukan tim 
oprasional Co Worker 
Space (Incubator 
Room) 

      345.476.000  Seksi Layanan 
Pengadaan 

Secara Elektronik 

  
 

            2  Penyediaan sistem 
pengaman 
server/data carter 

    

                3  Pengadaan peralatan 
personal komputer 
(server dan hardisk 
server) 
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Program dan Kegiatan  
Indikator Kinerja 

Program (outcome) & 
Kegiatan (output) 

Target Kegiatan  Rencana Aksi  Anggaran (Rp) 
Unit Kerja OPD 

Penanggung 
jawab 

1 2 3 4 5 6 

2 13 Pengadaan Aplikasi 
Penunjang Pontianak 
Smart City 

Terlaksananya Pengadaan 
Aplikasi Penunjang 
Pontianak Smart City 

       20  paket     1  Pembentukan Tim 
pengadaan aplikasi 
smart City Kota 
Pontianak  

      291.100.000  Seksi Pusat 
Layanan 

Pengaduan 

                2  Pembuatan software 
aplikasi penunjang 
Pontianak Smart City  

    

2 14 Pembuatan Masterplan 
Pengembangan IT 

Terlaksananya 
pengembangan 
masterplan IT Kota 
Pontianak  

         1  Dok     1  Pembuatan dan 
pengembangan 
masterplan IT Kota 
Pontianak 

      144.000.000    

3 Program  Peningkatan 
Kualitas Pelayanan 
Informasi Publik  

Meningkanya kualitas 
pelayanan informasi 
pemerintahan    74,64   %      

     584.700.000    

3 1 Pelaksanaan Diseminasi 
Informasi dan Parisipasi 
Pameran/Expo 

Terlaksananya 
penyampaian informasi ke 
publik melalui diseminasi 
informasi dan partisipasi 
dalam pameran/ekspo. 

         4  medi
a 

    1   Pembentukan tim 
disminasi  pameran, 
Internasional POS 
KISS dan Media 
Online   

159.000.000 Seksi Pelayanan 
Informasi, 

Dokumentasi dan 
Publikasi 

  
 

          2   Partisipasi pameran 
hari jadi Kota 
Pontianak   

    

                3   Partisipasi 
Diseminasi informasi 
tingkat nasional   

    

3 2 Pembinaan dan 
Pengawasan Jasa 
Telekomunikasi 

Terlaksananya pembinaan 
dan pengawasan jasa 
telekomunikasi di Kota 
Pontianak  

       12  bln     1   Pembentukan Tim 
Pengendalian dan 
pengawasan usaha 
jasa titipan Warnet 
dan Radio   

45.800.000 Seksi Pelayanan 
Informasi, 

Dokumentasi dan 
Publikasi 

                2   Pelaksaanaan 
pengawasan dan 
pembinaan jasa 
telekomunikasi   

    

3 3 Pembinaan, 
Pengawasan dan 
Pengendalian Menara 
Telekomunikasi 

Terlaksananya 
pengawasan dan 
penertiban menara 
telekomunikasi di Kota 
Pontianak 

     195  mena
ra 

    1   Pembentukan Tim 
Pembinaan, 
pengendalian dan 
pengawasan menara 
Telkom   

54.284.000 Seksi Pelayanan 
Informasi, 

Dokumentasi dan 
Publikasi 

                2   Pelaksanaan 
pembinaan, 
pengawasan dan 
pengendalian menara 
telekomunikasi  

    

3 4 Pengembangan dan 
Pemberdayaan 
kelompok Informasi 
Masyarakat (IKM) 

Terlaksananya  
Pengembangan dan 
Pemberdayaan kelompok 
Informasi Masyarakat 
(KIM) 

         6  kec     1  Pembentukan Tim 
Pengembangan dan 
pemberdayaan KIM  

233.866.000 Seksi Pengolahan 
Informasi dan 

Persandian  

                2  Pembinaan kelopok 
informasi masyarakat 
di Kecamatan  

    

3 5 Perlombaan Film 
Pendek Kebijakan 
Pemerintah 

Terlaksananya 
Perlombaan Film Pendek 
Kebijakan Pemerintah 

         3  film     1  Pembentukan Tim 
Panitia Lomba Cipta 
Film Pendek 
Kebijakan Pemerintah  

91.750.000 Seksi Pelayanan 
Informasi, 

Dokumentasi dan 
Publikasi 

  
  

          2  Pelaksanaan lomba 
cipta film pendek  

    

URUSAN WAJIB PERSANDIAN            
    

4 Program  Peningkatan 
Kualitas Pelayanan 
Informasi Publik  

Meningkanya kualitas 
pelayanan informasi 
pemerintahan  

  74,64  % 

    

753.530.000   
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Program dan Kegiatan  
Indikator Kinerja 

Program (outcome) & 
Kegiatan (output) 

Target Kegiatan  Rencana Aksi  Anggaran (Rp) 
Unit Kerja OPD 

Penanggung 
jawab 

1 2 3 4 5 6 

4 1 Pengumpulan dan 
Pengolahan Informasi 
Publik dan Persandian 

Terlaksananya 
Pengumpulan dan 
Pengolahan Informasi 
Publik dan Persandian 

     108  konte
n / 

berit
a 

    1  Pembentukan Tim 
Pengumpulan dan 
pengolahan informasi 
persandian  

278.820.000 Seksi Pengolahan 
Informasi dan 

Persandian  

  
 

            2  Penyampaian  dan 
pengolahan informasi 
publik kepada 
masyarakat 

    

                3  Pengadaan barang 
pendukung 
pengumpulan 
elektronik 

    

4 2 Pembuatan Materi 
Promosi dan Sosialisasi 
Pontianak Smart City 

Terlaksananya pendataan 
dan pembinaan kelompok 
informasi Masyarakat  

       11  vidio      1   Pembetukan Tim 
Promosi Smart City  

474.710.000 Seksi Pengolahan 
Informasi dan 

Persandian  
  

 
        2   Pembuatan 

video/Film Smart City 
Kota Pontianak  

    

  
 

            3   Pembuatan info grafis 
smart City Kota 
Pontianak   

    

  
 

            4   Pembuatan video 
pendek animasi  

    

5 Program  Penguasaan serta 
Pengembangan Aplikasi dan 
Teknologi Informasi dan 
Komunikasi  

Terlaksananya layanan 
pengaduaan masyarakat 
secara online yang 
ditindaklanjuti tepat 
waktutu 

  85,00  %     215.604.000   

5 1 Pengebangan tata kelola 
persandian dan 
pengamanan informasi  

Jumlah jaraingan 
pengamanan informasi 
pemerintah Kota 
Pontianak  

       12  paket     1   Pembentukan tim 
tata kelola 
persandiaan dan 
pengamanan  

101.374.000 Seksi Pengolahan 
Informasi dan 

Persandian  

                2   Penyusunan laporan 
kegiatan   

    

5 2 Aplikasi persandian 
(Tanda Tangan Digital) 

Jumlah aplikasi 
persandiaan (tanda tangan 
digital) 

         1  paket      1   Pengadaan sofware 
pengembangan 
aplikasi sertifikat 
elektronik  

114.230.000 Seksi Pengolahan 
Informasi dan 

Persandian  

  
  

              

URUSAN WAJIB STATISTIK    
    

  
      

5 Program Peningkatan 
Kualitas Data Statistik 
Sektoral Kota Pontianak  

Meningkanya  Kualitas 
Data Statistik Sektoral 
Kota Pontianak  

  85,00   %  

  

       711.456.000    

5 1 Updating Data Dasar 
Statistik Sektoral  

Tersedianya Buku 
Updating Data Dasar 
Statistik Sektoral dan 
KPDA Thn 2017. 

     250  buku     1   Pembentukan Tim 
format dan 
identifikasi data dan 
Tim Pengupulan dan 
Pengolahan data   

160.780.000 Seksi 
Pengumpulan, 

Pengolahan dan 
Analisa Data 

Sosbud 

  
 

            2   Penyusunan Updating 
Data statistik   

    

  
 

            3   Penyusunan Buku 
Data dinamis   

    

                4   Penyusunan buku 
Kota Pontianak Dalam 
Angka   

    

5 2 Forum Data Kota 
Pontianak  

Terselenggaranya kegiatan 
forum data Kota Pontianak  

         1  kali     1   Pembentukan Tim 
Koordinasi Forum 
Data, Wali Data, 
Produsen  

138.440.000 Seksi 
Pengumpulan, 

Pengolahan dan 
Analisa Data 

Sosbud 
  

 

    

        2   Pelaksanaan forum 
data Kota Pontianak   
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Program dan Kegiatan  
Indikator Kinerja 

Program (outcome) & 
Kegiatan (output) 

Target Kegiatan  Rencana Aksi  Anggaran (Rp) 
Unit Kerja OPD 

Penanggung 
jawab 

1 2 3 4 5 6 

    

    

        3   Penyusunan laporan 
forum data Kota 
Pontianak  

    

5 3 Bimtek Sosialisasi dan 
pendampingan 
pengumpulan data 
Statistik Sektoral  

Jumlah bimtek 
pendampingan 
pengumpulan data 
statistik sektoral 

         4  kali     1   Pembentukan tim 
kegiatan bimtek   

109.636.000 Seksi 
Pengumpulan, 

Pengolahan dan 
Analisa Data 

Ekbang 
            2   Penyusunan laporan 

bimtek pengumpulan 
data statistik.  

    

5 4 Pengumpulan dan 
pengolahan data 
statistik ekonomi 
pembangunan  

Jumlah pelaksanaan 
pengumpulan dan 
pengolahan data ekbang  

         4  kali     1   Pembentukan tim 
pengumpulan 
pengolahan data 
ekbang  

151.200.000 Seksi 
Pengumpulan, 

Pengolahan dan 
Analisa Data 

Ekbang 
                2   Penyusunan laporan 

kegiatan pulata 
ekbang.  

    

5 5 Pengumpulan dan 
pengolahan data 
statistik sosial budaya  

Jumlah pelaksanaan 
pengumpulan dan 
pengolahan data sosbud 

         4  kali     1   Pembentukan tim 
pengumpulan 
pengolahan data 
sosbud  

151.400.000 Seksi 
Pengumpulan, 

Pengolahan dan 
Analisa Data 

Sosbud 
                2   Penyusunan laporan 

kegiatan pulata 
sosbud.  

    

6 Program Peningkatan 
Kualitas Informasi 
Pembangunan    

Meningkatnya informasi 
pembangunan di Kota 
Pontianak  

  89,83  % 

    

     684.365.000    

6 1 Satu (One) data Untuk 
Pembangunan 

Terlaksananya upload data 
pada wibe onedata.go.id 

     800  data     1  Pembentukan Tim 
Koordinator dan 
pelaksana satu data 
Nasional 

170.780.000 Seksi 
Pengumpulan, 

Pengolahan dan 
Analisa Data 

Ekbang 
      

  

        2  Mengintregasikan 
data pembangunan 
Kota Pontianak 

    

6 2 Penyusunan Profil Kota 
Pontianak 

Tersedianya data frofil 
Kota Pontianak  

     100  buku     1  Pembentukan Tim 
penyusunan profil 
Kota Pontianak  

114.205.000 Seksi 
Pengumpulan, 

Pengolahan dan 
Analisa Data 

Sosbud 
  

 
            2  Pengumpulan dan 

pengolahan data 
profil Kota Pontianak  

    

                3  Penyusunan buku 
profil Kota Pontianak  

    

6 3 Publikasi Informasi Data 
Sektoral Kota Pontianak 

Terselenggaranya Ekpose/ 
Makalah Kota Pontianak  

       50  data     1  Pembentukan Tim 
Publikasi /Ekpose  

118.800.000 Seksi 
Pengumpulan, 

Pengolahan dan 
Analisa Data 

Ekbang 

                2  Pelaksanaan ekpose 
hasil pembangunan 
Kota Pontianak 

  

6 4 Pengolahan Pelayanan 
Informasi dan 
Dokumentasi di 
Lingkungan Pemerintah 
Kota Pontianak  

Terlaksananya 
pengelolaan Informasi dan 
Dokumnentasi  

       30  OPD     1  Pembentukan Tim 
pengolahan data 
pelayanan informasi  

280.580.000 Seksi 
Pengumpulan, 

Pengolahan dan 
Analisa Data 

Ekbang 
  

 
    

 
      2  Penyusunan laporan 

kegiatan  
  

        
 

  
 

      

Sumber : Data Olahan 
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2.2. Analisa Kinerja Pelayanan Dinas Komunikasi dan Informatika 

Kinerja pelayanan Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak tidak 
terpisahkan dari pelaksanaan program dan kegiatan pada urusan bidang informasi dan 
komunikasi, sebelum ditetapkan sebagai salah satu organisasi perangkat daerah kinerja 
urusan bidang komunikasi dan informasi yang merupakan bagian dari misi Kota Pontianak 
Tahun 2015 – 2019 yaitu pada Misi  ke 2 (dua)  “Menerapkan prinsip-prinsip Good 
governance dalam penyelenggaraan pemerintahan dan implementasi Zona Integritas melalui 
penetapan Wilayah Bebas Korupsi di sektor pelayanan publik”.  

Sesuai RPJMD Kota Pontianak tahun 2015 – 2019 pada misi ke 2 (dua) urusan bidang 
komunikasi dan informasi dengan tujuan  Meningkatkan tata kelola pemerintahan yang 
profesional, bersih, transparan dan akuntabel  serta sasaran meningkatkan keterbukaan dan 
transparansi informasi penyelenggaraan pemerintahan dan pelaksanaan pembangunan 
dengan kinerja dan sasaran yang diwujudkan dengan tingkat pencapaian indikator kinerja 
sasaran telah ditetapkan. 

Berdasarkan tingkat pencapaian Standar Pelayanan Minimal (SPM) Dinas 
Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak dengan Jenis Pelayanan Dasar Bidang 
Komunikasi dan Informatika, Persandian dan Statistik sebagaimana diatur dalam Peraturan 
Menteri Komunikasi dan Informatika Nomor 22 Tahun 2010 tentang Standar Pelayanan 
Minimal (SPM) Bidang Kominfo di Kabupaten atau Kota, jenis pelayanan dasar SPM yang 
terdiri dari : 

Tabel. 3 
Indikator Kinerja Kegiatan Tahun 2018 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak 

INDIKATOR KINERJA PROGRAM DAN 
KEGIATAN  

TARGET  REALISASI  % 

1 2 3 4 

URUSAN BIDANG INFORMASI DAN KOMUNIKASI            

Terlaksananya layanan pengaduaan 
masyarakat secara online yang ditindaklanjuti 
tepat waktu 

85,00  % 85,00  % 100,00% 

Jumlah Ketersediaan informasi pembangunan 
Kota Pontianak  

           110  artikel               94  artikel  85,45% 

Jumlah ketersediaan  Ruangan Server dan 
Kelengkapannya 

25  %              25  % 100,00% 

Jumlah Pelatihan dan Bimtek Pengadaan Barang 
dan Jasa Secara Elektronik 

31  OPD              31  OPD 100,00% 

Jumlah Operasional LPSE Kota Pontianak 31  OPD              31  OPD 100,00% 

Jumlah Dokumen Verifikasi Penyedia dan Pra 
Katalog Daerah 

                2  dok                2  dok 100,00% 

Jumlah laporan warga yang dapat ditindak 
lanjuti  

           237  lap 278  lap 117,30% 

Jumlah Peralatan dan Aplikasi Pontive Center                 3  aplikasi                3  aplikasi 100,00% 

Jumlah Bimbingan dan Pelatihan Aplikasi 
Pontive Center 

                1  kali                1  kali 100,00% 

Jumlah Dokumen Evaluasi Laporan Pengaduan 
Pontive Center 

                2  dok                2  dok 100,00% 

Jumlah Pelaksanaan Smart City Kota Pontianak                 2  dok                2  dok 100,00% 
Jumlah  Aplikasi pontive center yang di 
tingkatkan dan dikembangkan   

                4  paket                2  paket 50,00% 

Jumlah ketersediaan Incubator Room                 1  room                1  room 100,00% 
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INDIKATOR KINERJA PROGRAM DAN 
KEGIATAN  

TARGET  REALISASI  % 

1 2 3 4 

Jumlah ketersediaan  Aplikasi Penunjang 
Pontianak Smart City 

20  paket              10  paket 50,00% 

Terlaksananya Sistem Penyelenggaraan 
Pemerintah Bebasis Elektronik (SPBE) Kota 
Pontianak  

1 Paket 1 Paket 100,00% 

Terlaksananya Organisasi Perangkat Daeah 
(OPD) yang menerapkan e-government 

95,00  % 95,00  % 100,00% 

Terlaksanaan pembahuran artikel atau konten 
dalam tampilan wibe Kota Pontianak/SJPD 

           450  artikel  450  artikel  100,00% 

Tersedianya ruang server yang representatif                  6  astinet                6  astinet 100,00% 

Terpeliharanya dan pengantian komponen 
jaringan internet OPD di lingkungan Pemkot 
Pontianak  

20  cctv              20  cctv 100,00% 

Terlaksananya Perbaikan dan Penggantian 
Komponen Jaringan 

12  bln              12  bln 100,00% 

Terlaksananya Monitoring Layanan e-
Kecamatan dan e-Kelurahan Kota Pontianak 

36  wibsite              36  wibsite 100,00% 

Terlaksananya Interoperabilitas e-Government 
Kota Pontianak 

                1  paket                1  paket 100,00% 

Meningkanya kualitas pelayanan informasi 
pemerintahan  

74,64   %  74,64   %  100,00% 

Terlaksananya pembinaan dan pengawasan jasa 
telekomunikasi di Kota Pontianak  

12  bln              12  bln 100,00% 

Terlaksananya pengawasan dan penertiban 
menara telekomunikasi di Kota Pontianak 

           195  menara 195  menara 100,00% 

Terselenggaranya lomba cipta film pendek 
dalam kebjikan pemerintah  

                8  unit                8  unit 100,00% 

Terlaksananya penyampaian informasi ke 
publik melalui diseminasi informasi dan 
partisipasi dalam pameran/exspo. 

                4  media                4  media 100,00% 

Terlaksananya pendataan dan pembinaan 
kelompok informasi Masyarakat  

11  video                 3  video  27,27% 

Meningkatnya informasi pembangunan di Kota 
Pontianak  

89,83  % 89,83  % 100,00% 

Tersedianya informasi pembangunan Kota 
Pontianak 

           270  berita 270  berita 100,00% 

Terlaksananya pembinaan kelompok informasi 
masyarakat 

                6  kec                6  kec 100,00% 

Terlaksananya perlombaan film pendek 
kebijakan pemerintah 

                3  film                3  film 100,00% 

Terlaksananya Pembuatan / Pengembangan 
Aplikasi Sertifikat Elektronik 

1 Sofware 1 Sofware 100,00% 

URUSAN BIDANG STATISTIK            

Meningkanya  Kualitas Data Statistik Sektoral 
Kota Pontianak  

85,00   %  85,00   %  100,00% 

Tersedianya Buku Updating Data Dasar Statistik 
Sektoral dan KPDA Thn 2017. 

           250  pkt 250  pkt 100,00% 

Terselenggaranya kegiatan forum data Kota 
Pontianak  

                1  kali                1  kali 100,00% 

Meningkatnya informasi pembangunan di Kota 
Pontianak  

89,83  % 89,83  % 100,00% 

Terlaksananya upload data pada wibe 
onedata.go.id 

1.000  data 1.027  Data  102,70% 
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INDIKATOR KINERJA PROGRAM DAN 
KEGIATAN  

TARGET  REALISASI  % 

1 2 3 4 

Tersedianya data frofil Kota Pontianak             100  buku 100  buku 100,00% 

Terselenggaranya Ekpose/ Makalah Kota 
Pontianak  

50  kali              47  kali 94,00% 

  90,205 % 83,53  %  92,75% 

Sumber : Data Olahan 
 

Berdasarkan table diatas dapat di lihat urusan wajib Dinas Komunikasi dan 
Informatika Kota Pontianak berdasarkan kepada Peraturan Pemerintah Nomor 18 Tahun 
2016 tetang Perangkat Daerah yang di tindak lanjuti dengan Peraturan Daerah Kota 
Pontianak Nomor 7 Tahun 2016 tentang Pembentukan dan Susunan Perangkat Daerah Kota 
Pontianak dan untuk lebih teknis melengkapi kedudukan Dinas Komunikasi dan Informatika 
Kota Pontianak dituangkan dalam Keputusan Walikota Pontianak Nomor 72 Tahun 2016 
tentang Kedudukan, Struktur Organisasi, Tugas Pokok, Fungsi, Uraian Tugas dan Tata Kerja 
Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak  

Urusan wajib ini akan merupakan gambar pelaksanaan kinerja pelayanan di  Dinas 
Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak dalam Renstra Diskominfo tahun 2017 – 2019 
dengan indikator kinerja utama (IKU) tahun 2017 sebagai berikut :  

Tabel. 4 

Target dan Realisasi  
Indikator Kinerja Utama (IKU) tahun 2018   

Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak  

Tujuan Sasaran Indikator Sasaran Target IKU 2018 

Target Realisasi  % 

1 2 3 4 5 6 

1 Meningkatkan 
Kapasitas dan 
Akuntabilitas 
Kinerja dan 
Keuangan 
Perangkat 
Daerah  

Meningkatnya Kualitas 
Pelayanan Publik  

Indeks Kepuasan 
Masyarakat  

93,00% 93,00% 100% 

  A (Baik) A (Baik) A (Baik)) 

2 Meningkatkan 
kualitas aplikasi 
teknologi 
informasi dan 
komunikasi  
berbasis e-
Gavernment  

Meningkatnya 
implementasi daerah 
aplikasi teknologi 
informasi dan komunikasi  
berbasis e-Gavernment  

Persentase (%) Organisasi 
Perangkat Daeah (OPD) 
yang menerapkan e-
government 

92,82% 92,82% 99,00% 

3 Meningkatkan  
kualitas 
informasi 
pembangunan  

Meningkatnya Peran Serta 
Masayarakat Dalam 
Pengelolaan Informasi 
Pembangunan 

Persentase (%) pelayanan 
online yang bisa di akses 
masyarakat   

90,00% 90,00% 100% 

4 Meningkatnya 
kuantitas dan 
kualitas data 
sektoral Kota 
Pontianak 

Meningkatnya kualitas 
data sektoral Kota 
Pontianak 

Persentase Organisasi 
Perangkat Daerah  yang data 
sektoral sudah terintegrasi 
dengan Website Kota 
Pontianak 

85,00% 85,00% 100% 

Sumber : Data Olahan 
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2.3. Tantang dan Peluang Pengembangan Pelayanan Dinas Komunikasi dan 
Informatika. 

Peran strategis Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak dalam 
perencanaan 2017 – 2019 tidak terlepas dari pelayanan pada urusan komunikasi dan 
informasi yang dalam mendukung visi dan misi Kota Pontianak yang ke 2 (dua) yaitu 
menerapkan prinsip-prinsip Good governance dalam penyelenggaraan pemerintahan dan 
implementasi Zona Integritas melalui penetapan Wilayah Bebas Korupsi di sektor pelayanan 
publik. Dalam mewujudkan visi dan misitersebut tantangan dan peluang yang harus di 
hadapi oleh Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak tidak terlepas dari tatangan 
dalam lingkup strategis Kota Pontianak. 

Dalam lingkup regional, sebagaimana dijabarkan dalam Rencana Tata Ruang 

Wilayah Propinsi Kalimantan Barat, kota Pontianak berkedudukan sebagai pusat 

pertumbuhan Wilayah Pembangunan B (WP B) yang terdiri dari Kota Pontianak dan 

Kabupaten Mempawah, merupakan pusat pembangunan utama di Provinsi Kalimantan 

Barat, dengan kegiatan utama pembangunan yang akan dikembangkan meliputi jasa 

pelayanan, perdagangan, pariwisata, dan agroindustri. Dalam hirarki pusat-pusat 

permukiman di Provinsi Kalimantan Barat, Kota Pontianak berperan sebagai kota orde I, 

yang memiliki skala pelayanan regional dengan luas wilayah pelayanan mencakup sekitar 

7.450 km2.  

Berdasarkan positioning analysis di atas dan kondisi riil yang ada saat ini, dalam 

kerangka lingkungan strategis dapat disimpulkan faktor-faktor yang menjadi peluang dan 

tantangan bagi kota Pontianak dalam pelaksanaan pembangunan adalah sebagai berikut : 
 

A. Peluang 
 

1. Globalisasi yang tidak mengenal batas negara dan budaya memberikan peluang 

Kota Pontianak untuk memainkan peran di kancah internasional. 

2. Terbukanya akses pasar internasional dan kerjasama antar wilayah nasional-

internasional sebagai implikasi dari disepakatinya AFTA (ASEAN Free Trade Area). 

3. Perkembangan teknologi informasi yang semakin cepat mereduksi hambatan jarak 

dan meningkatkan efisiensi di berbagai bidang pembangunan. 

4. Peran dan fungsi kota Pontianak yang prospektif dalam lingkup regional, nasional 

dan internasional.  

5. Kebijakan nasional yang mendukung pengembangan kota-kota di luar Jawa 

khususnya Kalimantan sebagai pusat-pusat pertumbuhan yang menjadi pilar 

pertumbuhan ekonomi nasional. 

6. Dukungan wilayah hinterland yang kuat dengan kekayaan sumber daya alam yang 

berlimpah akan menopang pertumbuhan kota apabila dapat disinergikan dengan 

baik. 

B. Tantangan 

1. Kondisi geografis wilayah kota Pontianak dalam konstelasi yang lebih luas (berada 

pada muara sistem DAS Kapuas) memposisikannya sangat rentan terpengaruh 

perubahan wilayah hinterlandnya seperti pencemaran logam berat akibat PETI di 

wilayah hulu dan  deforestrasi di wilayah hulu menyebabkan debit air sungai 

Kapuas yang semakin menurun sehingga intrusi air laut semakin jauh memberikan 

tantangan penyediaan air baku yang berkualitas dalam proses layanan air bersih. 
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2. Disparitas perkembangan wilayah yang masih cukup tinggi menyebabkan 

Pontianak sebagai tujuan pergerakan penduduk berpotensi menimbulkan 

keresahan sosial. 

3. Menurunnya daya dukung lingkungan dan maraknya pencemaran merupakan 

sebuah tantangan nyata bagi keberlangsungan/kelestarian lingkungan hidup. 

4. Dominasi kawasan yang telah maju menyebabkan terjadinya monopoli orientasi 

kegiatan pembangunan sehingga menyebabkan perkembangan struktur wilayah 

yang kurang ideal. 

5. Ketergantungan yang besar kepada pemerintah pusat, memberikan tantangan 

untuk lebih berswadaya khususnya dalam hal pembiayaan pembangunan. 

6. Sentra-sentra pertumbuhan kawasan yang belum merata menyebabkan tidak 

terbentuknya sistem struktur pelayanan regional/wilayah yang ideal 

7. Koordinasi dan komunikasi antar wilayah dan antar level pemerintahan belum 

terjalin dengan baik 

Tabel. 5 
Matrik Analisis SWOT RPJMD Kota Pontianak  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Berdasarkan analisa SWOT diatas tantang dan peluang pengembangan pelayanan 
Dinas Komunikasi dan Informatika di Kota Pontianak dapat di uraikan berdasarkan isu 
strategis dalam perencanaan urusan komunikasi dan informasi yang dapat di lihat sebagai 
berikut : 
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Tabel. 6 

Peluang dan Tantangan Dinas Komunikasi dan Informatika 
Kota Pontianak 

Peluang Tantangan 

1. Semakin maju dan berkembangnya TIK. 
2. Adanya berbagai ragam media informasi. 
3. Kesadaran masyarakat akan pentingnya 

informasi. 
4. Wawasan dan pengetahuan masyarakat 

tentang alat komunikasi meningkat. 
5. Luas wilayah kota pontianak yang leratif 

terjangkau jaringan. 

1. Kemajemukan tingkat pendidikan dan 
pengetahuan masyarakat tentang 
informasi dan komunikasi. 

2. Lemahnya jaringan layanan informasi di 
masyarakat. 

3. Masih ada beberapa daerah yang belum 
terjangkau layanan komunikasi. 

4. Adaptasi perkembangan TIK yang masih 
lambat. 

5. Tingginya minat masyarakat dalam 
pengunaan alat komunikasi. 

 

2.4. Penetuan Isu Strategis Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak. 

Dalam menetukan isu strategis di Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak 
tidak terlepas dari dinamika perkembangan secara global yang berkaitan dengan dinamika 
internasional, nasional dan regional. Isu – isu strategis yang berkaitan dengan urusan 
komunikasi dan informasi dapat diuraikan sebagai berikut : 

1. Dinamika internasional globalisasi arus informasi yang memberikan dampak positif 
terhadap perkembangan informasi di Kota Pontianak.   

2. Dinamika nasional yang berkaitan dengan strategi mengintergrasikan layanan e-
gavernment nasional yang dibawah program kerja Kementerian Kominfo RI dengan 
strategi  sebagai berikut : 

a. Menyusun masterplan dan memastikan penetapan proses e-gavernment  sebagai 
dasar penerapan pelayanan e-gavernment. 

b. Mendorong tercapainya index PeGI Nasional 3,4. 
c. Integrasi database dan layanan e-gavernment di instansi pemerintah. 

3. Dinamika regional dengan sasaran isu strategi dalam pengembangan layanan informasi 
dam komunikasi di Kota Pontianak dengan sasaran startegis sebagai berikut : 

a. Pengembangan layanan masyarakat/ASN yang dilaksanakan oleh OPD berbasis e-
gavernment.  

b. Pengembangan Website OPD/Instansi pemerintah harus menggunakan alamat go.id. 
c. Penyediaan oprasional pusat layanan pengaduan (Command Center) Kota Pontianak 

yang berbasis e-gavernment. 
d. Peningkatan dan pengembangan LPSE Kota Pontianak e-gavernment. 
e. Mendorong masyarakat memanfaatkan internet sebagai salah media informasi dan 

komunikasi konvensional medukung pembanguan di Kota pontianak (e-lawar). 
f. Penyebarluasan informasi melalui TIK namun masih dibutuhkan melalui media 

konvensional dan tatap muka langsung. 
g. Pengembangan Dasar Data Statistik Sektoral Kota Pontianak dengan basis atau data 

(one data). 
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2.5. Review Terhadap Rancangan Awal RKPD. 

Rancangan anggaran Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak tahun 2020  
tidak terlepas dari perkembangan anggaran  tahun 2018 dan tahun  2019, dalam tahun anggaran 
2018 dengan jumlah anggaran total sebesar Rp. 14.645.945.453,- yang terdiri dari belanja 
langsung sebesar Rp. 11.352.777.416,- dan untuk belanja tidak langsung Rp. 3.293.168.037,- 
terjadi peningkatan sebesar Rp. 5.333.546.213,- atau 36,42% dari tahun anggaran 2017. 

Anggaran tahun 2019 dengan jumlah keseluruhan sebesar Rp.  15.288.979.133,- yang 
terdiri dari belanja tidak langsung sebesar Rp. 3.782.357.793,- dan dengan belanja langsung 
sebesar Rp. 11.506.621.340,- meningkat sebesar Rp. 643.033.680,- atau 4,21% dari tahun 2018. 

Rancangan awal RKPD Diskominfo Kota Pontianak tahun 2020 dengan pagu awal 
Musrenbang total sebesar Rp. 12.138.553.000,- dengan jumlah 75 kegiatan dan terjadi perubahan 
dalam Forum SKPD anggaran berkurang menjadi sebesar Rp. 11.838.553.000,- dengan jumlah 
sebanyak 72 kegiatan, selanjutnya dalam hasil pembahasan Rencana Kerja (Renja) Diskominfo 
dengan Tim RKPD Kota Pontianak jumlah anggaran berubah  mejadi sebesar Rp. 9.688.138.000,- 
dengan jumlah 69 kegiatan. 

Tabel. 7 
Belanja Langsung dan Belanja Tidak Langsung  

Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak 
Tahun 2017 s/d 2019 

NO URAIAN 2017 2018 2019 

1 BELANJA TAK LANGSUNG 2.872.402.000 3.293.168.037 3.782.357.793 
1.1 Belanja Tak Langsung 2.872.402.000 3.293.168.037 3.782.357.793 

2 BELANJA LANGSUNG 6.439.997.240 11.352.777.416 11.506.621.640 

2.1 Belanja Pegawai 1.481.575.000 2.366.388.000 3.085.270.000 

2.2 Belanja Barang dab Jasa 3.246.052.240 5.203.053.080 5.675.025.860 

2.3 Belanja Modal 1.712.370.000 3.783.336.336 2.746.325.780 

JUMLAH BELANJA 9.312.399.240 14.645.945.453 15.288.979.433 

 

2.6. Penelaahan Usulan Program dan Kegiatan Masyarakat. 

Dalam pelaksanaan program tahun 2017, 2018 dan 2019 yang telah dan akan 
dilaksanakan di Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak sebanyak 11 program 
yang terbagi dalam 3 urusan wajib yang terdiri dari Urusan Wajib Komunikasi dan 
Informatika, Statistik dan  Persandian.  

Berdasarkan pelaksanaan program dan kegiatan tahun 2017 jumlah program yang 
dilaksanakan sebanyak 11 program dengan 32 kegiatan dan untuk tahun 2018 terjadi 
penambahan kegiatan sebanyak 53 kegiatan dan untuk tahun 2019 jumlah kegiatan kerja 
sebanya 59 kegiatan, di lihat dari jumlah kegiatan setiap tahunnya tejadi peningkatan pada 
tahun 2018 sebanyak 21 kegiatan dan tahun 2019 meningkat sebanyak 6 kegiatan. 

Pelaksanaan program dan kegiatan kerja untuk mewujudkan visi dan misi di Dinas 
Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak dengan tujuan dan sasaran dengan pelaksanaan 
program yang telah dilaksanakan tahun 2017, tahun 2018 serta program yang sedang 
dilaksanakan tahun 2019 dapat dilihat pada table sebagai berikut : 
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Tabel. 8 

Program Pembangunan Tahun 2017 s/d 2020  
Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak 

 

NO 
FUNGSI / 
URUSAN 

PROGRAM  
Tahun dan Anggaran (Rp) 

2017 2018 2019 2020* 

1 2 3 4 5 6 7 

1 
  
  
  
  
  
  
  
  

Wajib Program 
Rutin/Wajib 
Penunjang 
Organisasi 
  
  
  
  
  
  
  

1.  Program Pelayanan 
Administrasi 
Perkantoran 

1.506.930.955 1.123.506.080  1.254.318.640  1.146.414.000  

2.   Program 
Peningkatan Sarana 
Prasarana dan 
Perlengkapan Kantor. 

1.079.610.000 266.126.000  1.167.231.480  766.761.000  

3.   Peningkatan Displin  
Aparatur 

50.000.000 40.220.000  54.420.000  50.283.000  

4.   Peningkatan 
Kapasitas Sumber Daya 
Aparatur 

25.000.000 20.000.000  94.500.000  87.000.000  

5.   Peningkatan 
Pelayanan Prima 

27.300.000 17.650.000  17.650.000  17.650.000  

6.   Peningkatan 
Pengembangan Sistem 
Pelaporan Capaian 
Kinerja  

36.850.000 50.650.000  57.300.000  57.750.000  

7.   Peningkatan 
Pengembangan Sistem 
Pelaporan Keuangan 

6.650.000 12.300.000  24.800.000  25.000.000  

8.   Peningkatan 
Pengembangan Sistem 
informasi  

-  -  -  35.000.000  

Jumlah Wajib 
Program Rutin/Wajib 
Penunjang Organisasi 

2.732.340.955 1.530.452.080 2.670.220.120 2.185.858.000 

2 
  
  
  

Urusan Wajib 
Komunikasi Dan 
Informatika 
  
  

1. Program 
Pengembangan 
Pengelolaan Tata 
Pemerintahan Berbasis 
E-Government 

815.570.365 3.054.257.736  2.537.493.900  2.500.395.000  

2. Program Penguasaan 
Serta Pengembangan 
Aplikasi dan Teknologi 
Informasi dan 
Komunikasi 

1.754.233.920 4.352.462.600 3.354.452.320  2.464.250.000  

3. Program  
Peningkatan Kualitas 
Pelayanan Informasi 
Publik  

480.185.000 1.336.079.000  584.700.000  1.207.073.000  

Jumlah Urusan Wajib 
Komunikasi Dan 
Informatika 

3.049.989.285 8.742.799.336 6.476.646.220 6.171.718.000 

3 
  
  

Urusan Wajib 
Statistik 
  

4. Program 
Peningkatan Kualitas 
Data Statistik Sektoral 
Kota Pontianak 

225.007.000 325.620.000  711.456.000  596.228.000  
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NO 
FUNGSI / 
URUSAN 

PROGRAM  
Tahun dan Anggaran (Rp) 

2017 2018 2019 2020* 

1 2 3 4 5 6 7 

5. Program 
Peningkatan Kualitas 
Informasi 
Pembangunan   

413.940.000 455.290.000  684.365.000  337.737.000  

Jumlah Urusan Wajib 
Statistik 

638.947.000 780.910.000 1.395.821.000 933.965.000 

4 
  
  

  

Urusan Wajib 
Persandian 
  

1. Program 
Peningkatan Kualitas 
Pelayanan Informasi 
Publik 

                                         
-  

298.616.000 748.530.000                                           
-  

2. Program Penguasaan 
Serta Pengembangan 
Aplikasi dan Teknologi 
Informasi dan 
Komunikasi 

                                         
-  

                                        
-  

                 
215.604.000  

                                         
-  

2. Program 
Penyelenggaraan 
Pengamanan Informasi 
Publik  

                      
431.597.000  

Jumlah Urusan Wajib 
Persandian 

                                        
-  

            
298.616.000  

            
964.134.000  

            
431.597.000  

 TOTAL ANGGARAN  6.421.277.240 11.352.777.416 11.506.821.340 9.688.138.000 

*target pendanaan Renja  
 

Pelaksanaan program dan kegiatan di Dinas Komunikasi dan Informatika Kota 
Pontianak tidak adanya kegiatan yang diusulkan oleh masyarakat namun dalam pelaksanaan 
program dan kegiatan tahun 2018 ada bebebarapa kegiatan yang secara langsung dapat di 
akses masyakat yang berkaitan dengan urusan komunikasi, informasi dan statistik dengan 
kegiatan Oprasional Pusat Layanan Pengadaan (Pontibve Center)  dengan aplikasi e-lawar  
dengan jenis pengaduan masyarakat yang berkaitan dengan penyelenggaraan pemerintah 
Kota Pontianak. 
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BAB III 

 TUJUAN, SASARAN, PROGRAM DAN KEGIATAN   
 

3.1. Telaahan Terhadap Kebijakan Nasional 

Berdasarkan Peraturan Daerah Kota Pontianak Nomor 10 Tahun 2008 tentang 
Rencana Pembangunan Jangka Panjang (RPJP) Kota Pontianak Tahun 2005-2025, visi 
pembangunan jangka panjang Kota Pontianak adalah “Pontianak Kota Khatulistiwa 
Terdepan di Kalimantan Tahun 2025”. Visi tersebut dijabarkan ke dalam enam misi 
pembangunan yaitu: 
1. Mewujudkan Masyarakat yang Berkualitas, Berahlak Mulia, Berbudaya dan Beradab;  
2. Mewujudkan Masyarakat Madani, Manusiawi, Berkurangnya Masalah Sosial, Makin 

Berdaya dan Terjamin Hak-Hak Warga; 
3. Mewujudkan Pertumbuhan Ekonomi dan Penanaman Modal untuk Kesejahteraan dan 

Keadilan; 
4. Mewujudkan Kota Perdagangan, Jasa, Koperasi dan UKM untuk Menyerap Tenaga Kerja 

dan Meningkatkan Kemakmuran; 
5. Mewujudkan Sarana, Prasarana, Tata Ruang dan Wilayah Perkotaan untuk Perdagangan 

dan Jasa yang Berwawasan Lingkungan; 
6. Mewujudkan Tata Kelola Pemerintahan yang Baik (Good Governance),  Masyarakat yang 

Paham Politik dan Taat Hukum. 
Visi dan misi jangka panjang tersebut didesain akan dicapai melalui empat periode 

pembangunan jangka menengah yang masing-masing memiliki tujuan dan arah kebijakan 
tersendiri. RPJM Kota Pontianak Tahun 2020-2024 sendiri merupakan periode keempat 
pembangunan jangka menengah dalam kerangka pembangunan jangka panjang Kota 
Pontianak.  

Arah kebijakan pembangunan jangka menengah Kota Pontianak untuk periode 
keempat tahun 2020 – 2024 yang berkaitan dengan Dinas Komunikasi dan Informatika Kota 
Pontianak  adalah dalam bidang urusan pembangunan informasi dan komunikasi dengan 
meningkatkan pengembangan dan pengelolaan tata pemerintahan berbasis E-Government 
dan meningkatkan  penguasaan serta pengembangan aplikasi dan TIK, dalam urusan  bidang 
pembangunan persandian dengan meningkatkan penyelenggaraan pengamanan informasi 
pemerintah daerah dan untuk urusan bidang statistic sectoral yaitu meningkatkan 
peningkatan kualitas pelayanan informasi public serta  meningkatkan kualitas data statistik 
sektoral Kota Pontianak. 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak tidak di pisahkan dari 
pelaksanaan program dan kegiatan pada urusan bidang informasi dan komunikasi, sebelum 
ditetapkan sebagai salah satu organisasi perangkat daerah kinerja urusan bidang komunikasi 
dan informasi yang merupakan bagian dari misi Kota Pontianak Tahun 2020 – 2024 yaitu 
pada Misi  ke 3 (tiga)  “Meningkatkan kualitas pelayanan yang prima kepada masyarakat oleh 
aparatur yang berintegritas dan sejahtera dengan dukungan teknologi informasi”. 

Sesuai RPJMD Kota Pontianak tahun 2020 – 2024 pada misi ke 3 (tiga) urusan bidang 
komunikasi dan informasi dengan tujuan meningkatkan kualitas penyelenggaraan 
pemerintahan dan pelayanan publik dengan sasaran meningkatnya transparansi informasi 
penyelenggaraan pemerintahan dengan indicator kinerja sasaran sebagaimana tergambar 
pada tabel. 8 sebagai berikut. 
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Tabel. 9 
Logical Framework, Pencapaian Misi Pemerintah Kota Pontianak  

Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak 
Tahun 2020 - 2024 

 

Tujuan 
Indikator 

Tujuan  
Sasaran IKU Kota Satuan Tujuan  Sasaran OPD 

Indikator 
Kinerja 

Program 
Pendukung 

Misi 3 : Meningkatkan kualitas pelayanan yang kepada masyarakat yang didukung dengan teknologi informasi serta aparatur yang berintegritas, bersih dan 
cerdas 

IKU Kota Pontianak IKU Diskominfo 

1. 
Meningkatnya 
kualitas 
penerapan 
reformasi 
birokrasi  

Indek 
Reformasi 
Birokrasi  

1. 
Meningkatnya 
kualitas 
pelaksanaan 
reformasi 
Birokrasi  

Indak 
Reformasi 
Biro Krasi  

% 
(prosentase) 

Meningkatnya 
kualitas 
pelaksanaan 
Reformasi Birokrasi 

Penerapan e-
Government 
atau Sistem 
Pemerintahan 
Berbasis 
Elektronik 
(SPBE) yang 
aman, efektif 
dan efisien 

Indeks Sistem 
Pemerintahan 
Berbasis 
Elektronik 
(SPBE) 

1. Program 
Pengembangan 
Pengelolaan Tata 
Pemerintahan 
Berbasis E-
Government 

    2. Program 
Penguasaan Serta 
Pengembangan 
Aplikasi dan 
Teknologi 
Informasi dan 
Komunikasi 

    3. 
Penyelenggaraan 
Pengamanan 
Informasi 
Pemerintah 
Daerah 

Indek 
Kepuasan 
Masyarakat 
(IKM)  

2. 
Meningkatnya 
kualitas 
layanan 
kepada 
masyarakat  

IKM Kota 
Pontianak  

Baik  Meningkatnya 
kualitas layanan 
kepada masyarakat 

Transparansi 
Informasi 
Publik 

Indeks 
Layanan 
Informasi dan 
Komunikasi 
Publik 

1. Program  
Peningkatan 
Kualitas 
Pelayanan 
Informasi Publik  

    2. Program 
Peningkatan Data 
Statistik Sektoral 
Kota Pontianak 

          Program Rutin atau Oprasional OPD 

2. 
Meningkatnya 
penerapan 
akuntabilitas 

Nilai SAKIP 2. 
Meningkatnya 
akuntabilitas 
kinerja  

Nilai Sistem 
Akuntabilitas 
Kinerja 
Instansi 
Pemerintahan 
(SAKIP) Kota 
Pontianak  

BB Meningkatkan 
akuntabilitas 
kinerja dan 
keuangan 
perangkat daerah  

Meningkatkan 
nilai kinerja 
OPD 

Nilai katergori 
Laporan  
Akuntabilitas 
Kinerja (Lakip) 

1. Program 
Pelayanan 
Administrasi 
Perkantoran 

  2. Program 
Peningkatan 
sarana dan 
prasarana 
perlengkapan 
kantor 

  3. Program 
Peningkatan 
disiplin aparatur 

  4. Program 
Peningkatan 
kapasitas sumber 
daya aparatur 

  5. Program 
Peningkatan 
pelayanan prima 

  6. Program 
Pengembangan 
Sistem Informasi 

  7. Program 
Peningkatan dan 
Pengembangan 
capaian kinerja 

  8.  Program 
Pengembangan 
data/informasi 
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Tujuan 
Indikator 

Tujuan  
Sasaran IKU Kota Satuan Tujuan  Sasaran OPD 

Indikator 
Kinerja 

Program 
Pendukung 

Misi 3 : Meningkatkan kualitas pelayanan yang kepada masyarakat yang didukung dengan teknologi informasi serta aparatur yang berintegritas, bersih dan 
cerdas 

IKU Kota Pontianak IKU Diskominfo 

  9. Program 
Peningkatan dan 
Pengembangan 
sistem laporan 
keuangan 

 Sumber : Data Olahan RPJMD 2020-2024 

 

3.2.  Tujuan dan Sasaran Rencana Kerja Dinas Komunikasi dan Informatika  

Tujuan rencana kerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak dalam 
mengsinergikan misi  RPJMD Kota Pontianak yang pada Misi  ke 3 (tiga)  “Meningkatkan 
kualitas pelayanan yang prima kepada masyarakat oleh aparatur yang berintegritas dan 
sejahtera dengan dukungan teknologi informasi”, Tujuan jangka menegah Dinas Komunikasi 
dan Informatika yaitu meningkatkan transparansi informasi penyelenggaraan pemerintahan 

Tabel. 10 
Tujuan dan Sasaran Rencana Kerja  

Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak 

Visi Pontianak Kota Khatulistiwa Berwawasan Lingkungan, Cerdas dan 
Bermartabat 

Misi 3  Meningkatkan kualitas pelayanan yang kepada masyarakat yang didukung 
dengan teknologi informasi serta aparatur yang berintegritas, bersih dan 
cerdas. 

Tujuan  Sasaran OPD Indikator Kinerja Program Pendukung Unit Kerja  

1 2 3 4 5 

1. Meningkatnya 
kualitas 
pelaksanaan 
Reformasi 
Birokrasi 

1. Penerapan e-
Government atau 
Sistem 
Pemerintahan 
Berbasis 
Elektronik (SPBE) 
yang aman, 
efektif dan efisien 

1. Indeks Sistem 
Pemerintahan 
Berbasis 
Elektronik 
(SPBE) 

1 Program Pengembangan 
Pengelolaan Tata 
Pemerintahan Berbasis 
E-Government 

PET  

  2 Program Penguasaan 
Serta Pengembangan 
Aplikasi dan Teknologi 
Informasi dan 
Komunikasi 

PET  

  3 Penyelenggaraan 
Pengamanan Informasi 
Pemerintah Daerah 

IKP 

2. Meningkatnya 
kualitas layanan 
kepada 
masyarakat 

2. Transparansi 
Informasi Publik 

2. Indeks Layanan 
Informasi dan 
Komunikasi 
Publik 

4 Program  Peningkatan 
Kualitas Pelayanan 
Informasi Publik  

IKP 

  5 Program Peningkatan 
Data Statistik Sektoral 
Kota Pontianak 

Statistik  

Program Rutin atau Oprasional OPD 

Meningkatkan 
akuntabilitas 
kinerja dan 

Meningkatkan nilai 
kinerja OPD 

Nilai katergori 
Laporan  
Akuntabilitas 

1 Program Pelayanan 
Administrasi 
Perkantoran 

Sekretariat 
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Visi Pontianak Kota Khatulistiwa Berwawasan Lingkungan, Cerdas dan 
Bermartabat 

Misi 3  Meningkatkan kualitas pelayanan yang kepada masyarakat yang didukung 
dengan teknologi informasi serta aparatur yang berintegritas, bersih dan 
cerdas. 

Tujuan  Sasaran OPD Indikator Kinerja Program Pendukung Unit Kerja  

1 2 3 4 5 

keuangan 
perangkat daerah  

Kinerja (Lakip) 2 Program Peningkatan 
sarana dan prasarana 
perlengkapan kantor 

Sekretariat 

3 Program Peningkatan 
disiplin aparatur 

Sekretariat 

4 Program Peningkatan 
kapasitas sumber daya 
aparatur 

Sekretariat 

5 Program Peningkatan 
pelayanan prima 

Sekretariat 

6 Program Pengembangan 
Sistem Informasi 

Sekretariat 

7 Program Peningkatan 
dan Pengembangan 
capaian kinerja 

Sekretariat 

8 Program Peningkatan 
dan Pengembangan 
sistem laporan 
keuangan 

Sekretariat 

 Sumber : Data Olahan 

Rencana Kerja program dan kegiatan di Dinas Komunikasi dan Informatika Kota 
Pontianak tahun 2020, merupakan suatu proses penetapan serangkaian tindakan yang akan 
dilakukan dimasa yang akan datang dengan mengalokasikan segala sumber daya dalam 
rangka mencapai tujuan organisasi, sedangkan program merupakan kumpulan kegiatan-
kegiatan yang sistematis dan terpadu guna mencapai sasaran  dan tujuan yang telah 
ditetapkan. Kegiatan-kegiatan tersebut merupakan sesuatu yang harus dilaksanakan untuk 
merealisasikan program yang telah ditetapkan dan merupakan cerminan dari strategi 
konkrit untuk mencapai tujuan dan sasaran. Untuk dapat melaksanakan arah kebijakan yang 
sudah ditetapkan, Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak telah menyusun 
berbagai program dalam rangka meningkatkan pelayanan di urusan informasi dan 
komunikasi, dimana program tersebut mencakup kebijakan, mempertimbangkan sumber 
daya organisasi, terinci dan sinkron dengan fungsi organisasi. Penjabaran dari program kerja 
ini dalam bentuk kegiatan, yang disusun secara tahunan untuk mencapai tujuan dan sasaran 
yang telah ditetapkan. 

Sebagai perwujudan dari beberapa kebijakan dan strategi dalam rangka mencapai 
setiap tujuan strategisnya, maka langkah operasionalnya harus dituangkan ke dalam 
program dan kegiatan. Sementara itu yang dimaksud dengan indikator kinerja adalah ukuran 
keberhasilan suatu program dan kegiatan, baik kuantitatif maupun kualitatif yang secara 
khusus dinyatakan sebagai pencapaian tujuan yang dapat menggambarkan skala atau 
tingkatan yang digunakan sebagai alat kegiatan pemantauan dan evaluasi, baik kinerja input, 
proses, output, outcomes maupun impacts sesuai dengan sasaran rencana program dan 
kegiatan. 
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Dalam rencana kerja program dan kegiatan yang akan di laksanakan Dinas 
Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak tahun 2020 dapat di kelompokan menjadi dua 
sasaran program dan kegiatan sebagaimana dapat di lihat pada Bab IV selanjutnya.  
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BAB IV 
 

RENCANA KERJA DAN PENDANAAN  
DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA  KOTA PONTIANAK 

 TAHUN ANGGARAN 2020. 
 

4.1. Rencana Kerja dan Pendanaan Urusan Wajib Non Pelayanan Dasar  Tahun 2020 

Rencana Kerja dan pendanaan untuk urusan wajib non pelayanan dasar di Dinas 
Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak tahun anggaran 2020 yang merupakan tahun 
pertama dalam pelaksanaan RPJMD Kota Pontianak tahun 2020 - 2024, rencana kerja ini 
upaya untuk  dalam mencapaian sasaran kinerja dalam penyelenggaraan urusan 
pemerintahan pada bidang urusan Komunikasi dan informatika, bidang urusan persandian 
dan bidang urusan statistik.  

Rencana kerja dan pendanaan tahun anggaran 2020 merupakan gambaran program 
dan kegiatan prioritas pelaksanaan merupakan sebagai program dan kegiatan yang 
difokuskan  pada pencapan tujuan dengan sasaran-sasaran yang menjadi indikator kinerja 
utama Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak. Pelaksanaan program dan 
kegiatan prioritas ini dalam upaya mewujudkan capaian indikator kinerja utama dalam 
RPJMD Kota Pontianak tahun 2020, untuk melihat rencana program dan kegiatan prioritas di 
Dinas komunikasi dan informasi Kota Pontianak tahun 2020 dapat dilihat pada tebel sebagai 
berikut : 

Tabel. 11 
Program dan Kegiatan Urusan Wajib Non Pelayanan Dasar 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak Tahun 2020 
NO PROGRAM DAN KEGIATAN INDIKATOR KINERJA  TARGET 

KINERJA  
PAGU INDIKATIF  

1 2 3 4 5 

  Bidang Komunikasi Dan Informatika 

1 Program Penguasaan serta 
Pengembangan Aplikasi dan 
Teknologi Informasi dan 
Komunikasi 

Persentase Organisasi Perangkat 
Daerah yang menerapkan e-
Government 

88,00%   

1.1 Pelatihan dan Bimbingan Teknis 
Pengadaan Barang dan Jasa Secara 
Elektronik 

Jumlah OPD yang mengikuti bimtek 
LPSE 

30 OPD 44,848,000 

1.2 Verifikasi Penyedia dan Pra 
Katalog Derah 

Jumlah dokumen verivikasi 
penyedia dan prakatalog 

2 Dok 59,021,000 

1.3 Peningkatan dan Pengembangan 
Aplikasi Pontive Center 

Jumlah aplikasi pontve center 5 aplikasi 132,649,000 

1.4 Operasional LPSE Kota Pontianak Jumlah dokumen pengelolaan LPSE 2 Dok 200,951,000 

1.5 Operasional Pontive Center Kota 
Pontianak 

Jumlah laporan yang ditindak 
lanjuti 

264 lap 525,651,000 

1.6 Evaluasi Laporan Pengaduan 
Pontive Center 

Jumlah dokumen evaluasi laporan 
pengaduan masyarakat 

2 dok 21,444,000 

1.7 Pelaksanaan Smart City Kota 
Pontianak 

Jumlah dokumen masterplant smart 
city Kota Pontianak 

2 dok 260,430,000 

1.8 Operasional Co Worker Space 
(Incubator Room) 

Jumlah oprasional Co woker space 
(incobator room) 

12 bln 254,528,000 

1.9 Pengadaan Aplikasi Penunjang 
Pontianak Smart City 

Jumlah aplikasi Pontianak Smart 
City 

10 Aplikasi 224,689,000 

1.10 Peningkatan Ruangan Server dan 
Kelengkapannya 

Jumlah ketersediaan peralatan 
ruang server 

15 unit 433,133,000 

1.11 Layanan Call Center Jumlah layanan call center 260 call 96,646,000 

1.12 Pengembangan Portal Data 
Daerah (Satu Data Pontianak) 

Jumlah portal satu data daerah 1 aplikasi 144,546,000 
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NO PROGRAM DAN KEGIATAN INDIKATOR KINERJA  TARGET 
KINERJA  

PAGU INDIKATIF  

1 2 3 4 5 

1.13 Sosialisasi, Bimbingan dan 
Pelatihan Aplikasi Pontive Center 

Jumlah pelatihan sosialisasi, 
bimbingan dan pelatihan pontive 
center 

4 kali 65,714,000 

        2,464,250,000 

2 Program Peningkatan Kualitas 
Pelayanan Informasi Publik 

Persentase Pelayanan online 
yang bisa diakses masyarakat 

84,00%   

2.1 Pelaksanaan Diseminasi Informasi 
dan Partisipasi Pameran/Expo 

Jumlah media informasi yang 
disampaikan kepada masyarakat 

4 media 133,251,000 

2.2 Pembinaan, Pengawasan dan 
Pengendalian Menara 
Telekomunikasi 

Jumlah pengawasan menara 
telekomunikasi di Kota Pontianak 

195 menara/ 
12 bln 

48,600,000 

2.3 Pengembangan dan 
Pemberdayaan Kelompok 
Informasi Masyarakat (KIM) 

Jumlah pengembangan dan 
pemberdayaan kelompok informasi 

6 kelompok 98,891,000 

2.4 Perlombaan Film Pendek 
Kebijakan Pemerintah 

Jumlah film pendek kebijakan 
pemerintah yang tersedia 

3 film 63,524,000 

2.5 Penyebarluasan Informasi Publik 
Melalui Media 

Jumlah informasi publik yang 
disebarkan melalui media 

280 artikel 229,477,000 

2.6 Pengolahan Data dan Informasi 
serta Produksi Konten Informasi 
Publik 

Jumlah konten informasi publik 
yang dihasilkan 

12 konten 397,835,000 

2.7 Pengelolaan Pelayanan Informasi 
dan Dokumentasi di Lingkungan 
Pemerintah Kota Pontianak 

Jumlah laporan pelaksanaan PPID 
Kota Pontianak 

2 Dok 235,495,000 

        1,207,073,000 

  Program Pengembangan 
Pengelolaan Tata Pemerintahan 
Berbasis E-Government 

Persentase laporan pengaduan 
yang ditindaklanjuti 

88,00%   

1 Perbaikan dan Penggantian 
Komponen Jaringan 

Jumlah jaringan internet OPD yang 
di perbaiki 

30 OPD 79,543,000 

2 Pengelolaan Website Kota 
Pontianak 

Jumlah artikel atau konten dalam 
tampilan wibsite Kota Pontianak 

200 artikel 153,585,000 

3 Operasional dan Maintenance 
Perangkat Server 

Jumlah kelancaran pengelolaan 
server Kota Pontianak 

15 server 1,675,326,000 

4 Pelaksanaan Surveillance Kota 
Pontianak 

Jumlah ketersediaan CCTV Kota 
Pontianak 

5 CCTV 62,857,000 

5 Monitoring dan Evaluasi SPBE Jumlah dokumen monitoring dan 
evaluasi SPBE Kota Pontianak 

4 Dok 50,259,000 

6 Pengelolaan Website Kelurahan Jumlah website kelurahan 29 kel 16,753,000 

7 Pengembangan Jaringan FO 
Pemerintah Kota Pontianak 

Jumlah ketersediaan jaringan FO 
Kota Pontianak 

1 paket  234,542,000 

8 Pembuatan aplikasi e-office dan e-
calender 

Jumlah aplikasi e-office dan e-
calender 

1 aplikasi 100,518,000 

9 Pengembangan Sistem Kinerja 
Pegawai 

Jumlah aplikasi sistem kinerja 
pegawai 

1 aplikasi 67,012,000 

10 Monitoring dan Evaluasi 
Pengelolaan Jasa Lainnya Orang 
Perorangan 

Jumlah dokumen monev 
pengelolaan Jasa orang perorangan 

2 Dok 60,000,000 

        2,500,395,000 

  Bidang Statistik 

1 Program Peningkatan Kualitas 
Data Statistik Sektoral Kota 
Pontianak 

Persentase Perangkat Daerah 
yang data sektoral sudah 
terintegrasi dengan website Kota 
Pontianak 

88,00%   

1.1 Updating Data Dasar Statistik 
Sektoral 

Jumlah ketersediaan buku updating 
data dasar statistik Kota Pontianak 

250 buku 134,927,000 

1.2 Forum Data Kota Pontianak Jumlah pelaksanaan forum data 
statistik sektoral Kota Pontianak 

1 kali 116,021,000 
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NO PROGRAM DAN KEGIATAN INDIKATOR KINERJA  TARGET 
KINERJA  

PAGU INDIKATIF  

1 2 3 4 5 

1.3 Bimtek, Sosialisasi dan 
Pendampingan Pengumpulan Data 
Statistik Sektoral 

Jumlah bimtek, sosialisasi dan 
pendampingan pengumpulan data 
statistik sektoral 

6 paket 92,186,000 

1.4 Pengumpulan dan Pengolahan 
Data Statistik Ekonomi 
Pembangunan 

Jumlah data statistik ekonomi 
pembangunan 

2 dok 126,547,000 

1.5 Pengumpulan dan Pengolahan 
Data Statistik Sosial Budaya 

Jumlah data statistik sosial budaya 2 dok 126,547,000 

1.6 Publikasi Informasi Data Sektoral 
Kota Pontianak 

Jumlah ekspose hasil pembangunan 
Kota Pontianak 

50 Kali 98,891,000 

1.7 Penyusunan Profil Kota Pontianak Jumlah buku profil Kota Pontianak 100 buku 95,538,000 

1.8 Satu (one) Data Untuk 
Pembangunan 

Jumlah data yang terintegrasi ke 
one (satu) data pembangunan Kota 
Pontianak 

800 data 143,308,000 

        933.965.000 

  Bidang Persandian 

1 Program Penyelenggaraan 
Pengamanan Informasi 
Pemerintah Daerah 

Persentase Tingkat Keamanan 
Informasi Pemerintah Daerah 

85,00%   

1.1 Leterasi Keamanan Informasi Jumlah aparatur yang mendapat 
literasi keamanan informasi 

3 orang 167,612,000 

1.2 Peningkatan Kapasitas 
Sumberdaya Aparatur Pemerintah 
Daerah di Bidang Keamanan 
Informasi 

Jumlah ASN yang mengikuti 
kopetensi di bidang keamanan 
informasi 

3 ASN 41,900,000 

1.3 Penyusunan Peraturan Persandian 
dan Pengamanan Informasi 

Jumlah dokumen peraturan tentang 
penerapan keamanan informasi 

2 dok 41,903,000 

1.4 Pengembangan Tata Kelola 
Persandian dan Pengamanan 
Informasi 

Jumlah tata kelola persandian dan 
pengamanan informasi 

30 unit 83,806,000 

1.5 Peningkatan dan Pengembangan 
Aplikasi Persandian 

Jumlah aplikasi persandian 1 aplikasi 96,376,000 

        431,597,000 

 
Dari tabel program dan kegiatan  urusan wajib non pelayanan dasar diatas dapat di 

jelaskan jumlah program dan program keseluruhan yang akan dilaksanakan pada tahun 
2020 sebanyak 6 program dan 43 kegiatan yang terdiri dari bidang urusan komunikasi dan 
informatika sebanyak 3 program dan 28 kegiatan, bidang urusan persandian sebanyak 1 
program dan 5 kegiatan dan bidang urusan statistic sectoral sebanyak 2 program dengan  8 
kegiatan.  

Dalam rencana kerja tahun 2020 dengan jumlah total anggaran urusan wajib non 
pelayanan dasar sebesar Rp. 7.536.912.000,- atau 77,80% dari total anggaran Diskominfo 
Kota Pontianak sebesar Rp.9.688.138.000,-. 

 
4.2. Rencana Kerja dan Pendanaan Urusan Program Rutin dan Wajib Penunjang 

Organisasi  Tahun 2020 

Rencana Kerja dan Pendanaan Fungsi Penunjang Urusan Program Rutin dan Wajib 
Penunjang Organisasi  Tahun 2020 Program dan kegiatan rutin dan wajib penunjang 
organisasi untuk mendukung pencapaian tujuan dengan sasaran-sasaran yang menjadi 
indikator kinerja utama Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak. Pelaksanaan 
program dan kegiatan rutin dan wajib penunjang organisasi ini dalam upaya mewujudkan 
capaian indikator kinerja utama dalam renstra Kota Pontianak tahun 2020-2024, untuk 
melihat rencana program dan kegiatan rutin dan wajib penunjang organisasi di urusan 
komunikasi dan informasi dapat dilihat pada tebel sebagai berikut : 
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Tabel. 12 
Program dan Kegiatan Wajib atau Prioritas 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak Tahun 2020 
 

NO PROGRAM DAN KEGIATAN INDIKATOR KINERJA  TARGET 
KINERJA  

PAGU INDIKATIF  

1 2 3 4 5 

  Bidang Program Rutin atau 
Wajib Penunjang Organisasi 

      

1 Program Pelayanan 
Administrasi Perkantoran 

 Persentase tingkat pemenuhan 
kebutuhan pelayanan 
administrasi perkantoran 

84,00%    

1.1 Penyedaan Jasa Kebersihan dan 
Pengamanan Kantor 

Jumlah ketersediaan kebersihan 
dan kemanan kantor 

12 bln 150,000,000 

1.2 Penyediaan Alat Tulis Kantor Jumlah ketersediaan alat tulis 
kantor 

12 Bln 65,000,000 

1.3 Penyediaan Bahan Bacaan dan 
Peraturan Perundang-undangan 

Jumlah bahan bacaan dan 
peraturan per undang - undangan 

12 bln 9,500,000 

1.4 Penyediaan Barang Cetakan dan 
Penggandaan 

Jumlah ketersediaan barang 
cetakan dan pengandaan 

12 bln 71,235,000 

1.5 Penyediaan Jasa Administrasi 
Keuangan 

Jumlah ketersediaan laporan 
keuangan 

12 bln 450,000,000 

1.6 Penyediaan Jasa Komunikasi, 
Sumber Daya Air dan Listrik 

Jumlah ketersediaan jaringan 
internet/Wifi 

12 bln 63,746,000 

1.7 Penyediaan Jasa Surat Menyurat Jumlah dokumen surat menyurat 12 bln 18,806,000 

1.8 Penyediaan Jasa Teknis 
Administrasi Perkantoran 

Jumlah ketersediaan jasa teknis 
administrasi perkantoran 

80% 128,269,000 

1.9 Penyediaan Komponen Instalasti 
Listrik/Penerangan Bangunan 
Kantor 

Jumlah ketersediaan komponen 
listrik dan jaringan 

12 bln 10,056,000 

1.10 Penyediaan Makanan dan 
Minuman 

Jumlah penyediaan makan dan 
minum tamu/ rapat 

12 Bln 46,093,000 

1.11 Rapat Koordinasi, Pengawasan 
dan Pembinaan Dalam Daerah 

Jumlah rapat koordinasi dalam 
daerah 

50 kali 8,000,000 

1.12 Rapat-rapat Koordinasi dan 
Konsutasi ke Luar Daerah 

Jumlah rapat - rapat dan konsutasi 
keluar daerah yang diikuti 

12 kali 125,709,000 

        1,146,414,000 

2 Program Peningkatan Sarana 
Prasarana dan Perlengkapan 
Kantor 

 Persentase tingkat penggunaan 
sarana da prasarana 

84,00%    

2.1 Pemeliharaan Rutin/Berkala 
Kendaraan Dinas/Operasional 

Jumlah kendaraan yang terpelihara 2 unit 16,761,000 

2.2 Pemelihraan Rutin/Berkala 
Peralatan Gedung Kantor 

Jumlah pemelaharaan peralatan 
gedung kantor 

12 bln 150,000,000 

2.3 Pengadaan kendaraan Dinas 
Operasional Roda 4 

Jumlah kendaraan 
dinas/oprasional 

1 Unit 200,000,000 

2.4 Pengadaan Mebeuler Junlah ketersediaan mebeuler 9 buah/unit 50,000,000 

2.5 Pengadaan Peralatan Gedung 
Kantor 

Jumlah pengadaan peralatan 
gedung kantor 

48 unit/buah 100,000,000 

2.6 Pengadaan Perlengkapan Gedung 
Kantor 

Jumlah perlengkapan gedung 
kantor 

14 unit 50,000,000 

2.7 Peningkatan Gedung Kantor Jumlah ketersediaan gedung 
kantor 

90% 200,000,000 

        766,761,000 

3 Program peningkatan disiplin 
dan kinerja aparatur 

 Persentase tingkat kedisiplinan 
aparatur 

84,00%    

3.1 Pengadaan Pakaian Dinas Beserta 
Kelengkapannya 

Jumlah pakaian dinas PDL dan 
kelengkapan 

80 stel 50,283,000 

        50,283,000 

4 Program Peningkatan 
Kapasitas Sumber Daya 
Aparatur 

 Persentase jumlah aparatur 
yang mengikuti diklat 

84,00%    
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NO PROGRAM DAN KEGIATAN INDIKATOR KINERJA  TARGET 
KINERJA  

PAGU INDIKATIF  

1 2 3 4 5 

4.1 Pendidikan dan Pelatihan Formal Jumlah aparatur yang mengikuti 
diklat 

10 orang 37,000,000 

4.2 Pengembangan Kapasitas Sumber 
Daya Aparatur 

Jumlah kegiatan outbond 
Diskominfo Kota Pontianak 

1 kali 50,000,000 

        87,000,000 

5 Program Peningkatan 
Pelayanan Prima 

 Indeks kepuasan masyarakat 
terhadap kepuasan masyarakat 

84,00%     

5.1 Penyusunan Laporan IKM Jumlah dokumen Indeks Kepuasan 
Masyarakat Diskominfo 

2 Dok 17,650,000 

        17,650,000 

6 Program Peningkatan dan 
Pengembangan Sistem 
Pelaporan Capaian Kinerja 

 Persentase jumlah pemenuhan 
kewajiban penyampaian laporan 
kinerja 

84,00%    

6.1 Penyusunan Laporan Capaian 
Kinerja 

Jumlah dokumen laporan capaian 
kinerja OPD 

7 Dok 26,750,000 

6.2 Penyusunana Rencana Kerja Jumlah dokumen laporan rencana 
kinerja 

6 dok 31,000,000 

        57,750,000 

7 Program Peningkatan dan 
Pengembangan Sistem 
Pelaporan Keuangan 

 Persentase jumlah pemenuhan 
kewajiban penyampaian laporan 
keuangan 

96,00%    

7.1 Penyusunan Laporan Keuangan Jumlah dokumen laporan 
keuangan 

4 dok 25,000,000 

        25,000,000 

 
Dalam rencana kerja dan pendanaan tahun 2020 untuk Urusan Program Rutin dan 

Wajib Penunjang Organisasi dengan jumlah total sebanyak 7 program dengan 26 kegiatan 
dengan jumlah total anggaran sebesar Rp. 2.150.858.000,- atau 22,20%, program dan 
kegiatan ini untuk mendukung dalam mencapai tujuan dan sasaran dalam pembangunan 
bidang urusan komunikasi dan informatika, persandian dan statistic sectoral.  
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BAB V 

 
PENUTUP 

 
Penyusunan Rencana Kerja Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak, 

sebagai dokumen perencanaan yang berisikan program dan kegiatan selama kurun waktu 1 
(satu) tahun kedepan yaitu tahun anggaran 2020, dengan demikian Renja Dinas Komunikasi 
dan Informatika Kota Pontianak merupakan dokumen perencanaan satu tahunan.  

Tujuan penyusunan Rencana kerja  Dinas Komunikasi dan Informatika Kota 
Pontianak tahun 2018 adalah untuk memberikan arah yang jelas dalam menentukan RKT 
dan KUA PPAS demi lancarnya pelaksanaan program yang akan ditetapkan dalam KUA PPAS, 
RKPD Kota Pontianak tahun 2020 yang telah sesuai dengan potensi yang tersedia, dengan 
tujuan antara lain : 

1. Sebagai dokumen dasar/acuan penyusunan kebijakan 1 (satu) tahunan Dinas 
Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak untuk mengakomodir Visi, Misi, Program 
dan Sasaran Walikota Pontianak yang telah ditetapkan yang disinergikan dengan Visi dan 
Misi Organisasi.  

2. Sebagai pedoman dan alat pengendali kinerja dalam pelaksanaan program dan kegiatan 
pada tahun 2020. 

Penjabaran dari Rencana Strategis (Renstra-OPD) adalah Rencana Kerja (Renja) dan 
Rencana Kinerja Tahunan (RKT) OPD yang harus mempunyai keselarasan rumusan 
substansi yang ditekankan pada Rencana Kerja Pemerintah Daerah (RKPD) dan untuk dapat 
melihat konsistensi antara Renstra-OPD dan Renja, RKT OPD, maka dokumen Renja, RKT 
OPD haruslah mempunyai keterkaitan pokok-pokok isi dari Renstra-OPD tersebut seperti 
isu-isu strategis, Visi, Misi, strategi dan kebijakan, maupun tujuan dan sasarannya sedangkan 
program OPD haruslah berpedoman pada rumusan program RPJMD. Kegiatan yang 
direncanakan pada Renja dan RKT OPD harus juga berpedoman pada indikasi kegiatan 
Renstra-OPD dan mempunyai keselarasan rumusan substansi yang ditekankan pada RKPD.  

Adapun manfaat Renja dalam pengelolaan organisasi perangkat daerah Dinas 
Komunikasi dan Informatika Kota Pontianak yaitu : 

1. Untuk pengelolaan keberhasilan, dimana perencanaan strategik akan menuntun 
diagnosa organisasi terhadap pencapaian hasil yang diinginkan secara obyektif. 

2. Untuk memberikan arahan atau acuan serta pedoman bagi pelaksanaan program dan 
kegiatan untuk tercapainya sasaran dan tujuan taun 2020. 

3. Untuk memberikan pelayanan prima terhadap masyarakat, yang berkaitan dengan 
pelaksanaan program dan kegiatan tahun 2020. 
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Laporan Musrenbang Kota
Laporan Musrenbang Kota
Tahun Anggaran : 2020
SKPD : Dinas Komunikasi dan Informatika

NO FUNGSI /
URUSAN PROGRAM KEGIATAN LOKASI

KEGIATAN TARGET SASARAN
SUMBERDANA

DANA TA
SEBELUMAPBD KOTA APBD

(DAK)
APBD
Prov APBN PARTISIPASI

MASYARAKAT

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

1
Wajib Non
Pelayanan Dasar
Komunikasi Dan
Informatika

Program Penguasaan serta
Pengembangan Aplikasi dan
Teknologi Informasi dan Komunikasi

Pelatihan dan Bimbingan Teknis
Pengadaan Barang dan Jasa Secara
Elektronik

Jumlah OPD yang mengikuti
bimbingan teknis LPSE 75,000,000 0 0 0 0

Verifikasi Penyedia dan Pra Katalog
Derah

Jumlah dokumen verifikasi penyedia
dan pra katalog daerah 80,000,000 0 0 0 0

Peningkatan dan Pengembangan
Aplikasi Pontive Center

Jumlah ketersediaan aplikasi pontive
center 339,000,000 0 0 0 0

Operasional LPSE Kota Pontianak Jumlah dokumen laporan pengadaan
barang dan jasa secara elektronik 277,000,000 0 0 0 0

Operasional Pontive Center Kota
Pontianak Jumlah laporan yang di tindak lanjuti 471,000,000 0 0 0 0

Pengadaan Peralatan dan Aplikasi
Pontive Center

Jumlah ketersediaan peralatan dan
aplikasi pontive center 200,000,000 0 0 0 0

Bimbingan dan Pelatihan Aplikasi
Pontive Center

Jumlah pelaksanaan bimtek aplikasi
pontive center 55,000,000 0 0 0 0

Evaluasi Laporan Pengaduan Pontive
Center

Jumlah dokumen evaluasi laporan
pengaduan masyarakat 30,000,000 0 0 0 0

Pelaksanaan Smart City Kota
Pontianak

Jumlah dokumen masterplant smart
city kota pontianak 236,000,000 0 0 0 0

Operasional Co Worker Space
(Incubator Room) Jumlah oprasional incubator room 175,000,000 0 0 0 0

Pengadaan Aplikasi Penunjang
Pontianak Smart City Jumlah aplikasi pontianak smart city 230,000,000 0 0 0 0

Peningkatan Ruangan Server dan
Kelengkapannya

Jumlah ketersediaan ruang server dan
kelengkapanya. 700,000,000 0 0 0 0

Layanan Call Center Jumlah layanan Call center 75,000,000 0 0 0 0

Integrasi Aplikasi dan Sistem
Informasi Menjad Single Aplikasi Jumlah aplikasi single Aplikasi&nbsp; 150,000,000 0 0 0 0

Pengembangan Data Center Kota
Pontianak

Jumlah dokumen pengembangan data
center 125,000,000 0 0 0 0

Pengembangan Portal Data Daerah
(Satu Data Pontianak)

Jumlah Portal Satu Data
Daerah&nbsp; 200,000,000 0 0 0 0

Program Peningkatan Kualitas
Pelayanan Informasi Publik

Pelaksanaan Diseminasi Informasi dan
Partisipasi Pameran/Expo

Jumlah media informasi yang
disampaikan pameran 220,000,000 0 0 0 0

Pembinaan dan Pengawasan Jasa
Telekomunikasi

Jumlah pembinaan dan pengawasan
jasa usaha telekomunikasi 51,000,000 0 0 0 0

Pembinaan, Pengawasan dan
Pengendalian Menara Telekomunikasi

Jumlah pengawasan menara
telekomunikasi di Kota Pontianak 58,000,000 0 0 0 0

Pengembangan dan Pemberdayaan
Kelompok Informasi Masyarakat
(KIM)

Jumlah pengembangan dan
pemberdayaan kelompok informasi
masyarakat

118,000,000 0 0 0 0

Perlombaan Film Pendek Kebijakan
Pemerintah

Jumlah film pendek kebijakan
pemerintah yang tersedia 75,800,000 0 0 0 0

Program Pengembangan Pengelolaan
Tata Pemerintahan Berbasis E-
Government

Perbaikan dan Penggantian Komponen
Jaringan

Jumlah penggantian komponen
jaringan internet OPD di lingkungan
Pemerintah Kota Pontianak

157,200,000 0 0 0 0

Monitoring Layanan e-Kecamatan dan
e-Kelurahan Kota Pontianak

Jumlah e-kecamatan dan e-kelurahan
di yang dimonitoring 63,100,000 0 0 0 0

Pengelolaan Website Kota Pontianak Jumlah artikel atau konten dalam
tampilan Wibsite Kota Pontianak 102,060,000 0 0 0 0

Operasional dan Maintenance
Perangkat Server

Jumlah kelancaran pengelolaan server
Kota Pontianak 1,520,000,000 0 0 0 0



8/4/2020 Laporan Musrenbang Kota

file:///G:/Lap-Renja-2020/5-Laporan Musrenbang Kota 18-4-2020.html 2/3

NO FUNGSI /
URUSAN PROGRAM KEGIATAN LOKASI

KEGIATAN TARGET SASARAN
SUMBERDANA

DANA TA
SEBELUMAPBD KOTA APBD

(DAK)
APBD
Prov APBN PARTISIPASI

MASYARAKAT

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Monitoring dan Evaluasi SPBE Jumlah monitoring dan evaluasi SPBE
Kota Pontianak 75,000,000 0 0 0 0

Pengelolaan Website Kelurahan Jumlah website kelurahan 25,000,000 0 0 0 0

Pengembangan Jaringan FO
Pemerintah Kota Pontianak

Jumlah ketersediaan Jaringan FO Kota
Pontianak&nbsp; 200,000,000 0 0 0 0

Pembuatan aplikasi e-office dan e-
calender

Jumlah aplukasi e-office dan e-
calender 250,000,000 0 0 0 0

Integrasi dan Pengelolaan Bandwicth
Terpusat Jumlah Bandwicth yang terpusat 150,000,000 0 0 0 0

Pengembangan Sistem Kinerja
Pegawai

Jumlah aplikasi sistem kinerja
pegawai&nbsp; 100,000,000 0 0 0 0

31 Kegiatan Sub Jumlah 6,583,160,000 0 0 0 0

2
Wajib Non
Pelayanan Dasar
Statistik

Program Peningkatan Kualitas Data
Statistik Sektoral Kota Pontianak Updating Data Dasar Statistik Sektoral Jumlah kersediaan buku updating data

dasar statistik kota pontianak 172,000,000 0 0 0 0

Forum Data Kota Pontianak Jumlah forum data statistik sektoral
Kota Pontianak 177,000,000 0 0 0 0

Bimtek, Sosialisasi dan Pendampingan
Pengumpulan Data Statistik Sektoral

Jumlah Bimtek, Sosialisasi dan
Pendampingan Pengumpulan Data
Statistik Sektoral

115,000,000 0 0 0 0

Pengumpulan dan Pengolahan Data
Statistik Ekonomi Pembangunan

Jumlah Data Statistik Ekonomi
Pembangunan 154,900,000 0 0 0 0

Pengumpulan dan Pengolahan Data
Statistik Sosial Budaya Jumlah Data Statistik Sosial Budaya 154,000,000 0 0 0 0

Program Peningkatan Kualitas
Informasi Pembangunan

Publikasi Informasi Data Sektoral Kota
Pontianak

Jumlah ekspose hasil pembangunan
kota pontianak 122,000,000 0 0 0 0

Penyusunan Profil Kota Pontianak Jumlah&nbsp; data profil Kota
Pontianak 122,000,000 0 0 0 0

Satu (one) Data Untuk Pembangunan Jumlah data terintegrasinya satu data
pembangunan kota pontianak 175,880,000 0 0 0 0

Pengelolaan Pelayanan Informasi dan
Dokumentasi di Lingkungan
Pemerintah Kota Pontianak

Jumlah PPID Kota Pontianak 284,080,000 0 0 0 0

9 Kegiatan Sub Jumlah 1,476,860,000 0 0 0 0

3
Wajib Non
Pelayanan Dasar
Persandian

Program Peningkatan Kualitas
Pelayanan Informasi Publik

Pengumpulan dan Pengolahan
Informasi Publik dan Persandian

Jumlah data yang disampaikan kepada
masyarakat 215,000,000 0 0 0 0

Pembuatan Materi Promosi dan
Sosialisasi Pontianak Smart City

Jumlah Materi Promosi dan
Sosialisasi Pontianak Smart City 440,000,000 0 0 0 0

Program Penguasaan Serta
Pengembangan Aplikasi dan
Teknologi Informasi dan Komunikasi

Pengolahan dan Pengembangan
Sertifikat Elektronik Jumlah sertifikasi elektronik 150,000,000 0 0 0 0

Pengembangan Tata Kelola Persandian
dan Pengamanan Informasi

Jumlah tata kelola persandian dan
pengamanan informasi 185,000,000 0 0 0 0

Aplikasi Persandian (Tanda Tangan
Digital) Jumlah Aplikasi tanda tangan digital 155,000,000 0 0 0 0

Program Penyelenggaraan
Pengamanan Informasi Pemerintah
Daerah

Leterasi Keamanan Informasi Jumlah Aparatur yang mendapat
literasi keamanan informasi 200,000,000 0 0 0 0

Peningkatan Kapasitas Sumberdaya
Aparatur Pemerintah Daerah di Bidang
Keamanan Informasi

Jumlah ASN yang mengikuti
kopetensi di bidang keamanan
informasi

50,000,000 0 0 0 0

Penyusunan Peraturan Persandian dan
Pengamanan Informasi

Jumlah dokumen peraturan tentang
penerapan keamanan informasi 50,000,000 0 0 0 0

8 Kegiatan Sub Jumlah 1,445,000,000 0 0 0 0

4

Fungsi
Penunjang
Urusan
Program
Rutin/Wajib
Penunjang
Organisasi

Program Pelayanan Administrasi
Perkantoran

Penyedaan Jasa Kebersihan dan
Pengamanan Kantor

Jumlah ketersediaan kebersihan dan
keamanan kantor 255,000,000 0 0 0 0

Penyediaan Alat Tulis Kantor Jumlah ketersediaan alat tulis
kantor&nbsp; 133,520,000 0 0 0 0
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NO FUNGSI /
URUSAN PROGRAM KEGIATAN LOKASI

KEGIATAN TARGET SASARAN
SUMBERDANA

DANA TA
SEBELUMAPBD KOTA APBD

(DAK)
APBD
Prov APBN PARTISIPASI

MASYARAKAT

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Penyediaan Bahan Bacaan dan
Peraturan Perundang-undangan

Jumlah bahan bacaan dan peraturan
perundang - undangan&nbsp; 9,213,000 0 0 0 0

Penyediaan Barang Cetakan dan
Penggandaan

Jumlah ketersediaan barang cetakan
dan pengadaan&nbsp; 89,150,000 0 0 0 0

Penyediaan Jasa Administrasi
Keuangan

Jumlah ketersediaan jasa administrasi
keuangan&nbsp; 350,000,000 0 0 0 0

Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber
Daya Air dan Listrik

Jumlah ketersediaan jaringan internet
Wifi di Diskominfo&nbsp; 36,000,000 0 0 0 0

Penyediaan Jasa Teknis Administrasi
Perkantoran

Jumlah ketersedian jasa teknis
administrasi perkantor 125,000,000 0 0 0 0

Penyediaan Komponen Instalasti
Listrik/Penerangan Bangunan Kantor

Jumlah ketersedianya komponen
jaringan listrik dan elektronik
bangunan kantor

12,000,000 0 0 0 0

Penyediaan Makanan dan Minuman Jumlah penyediaan makan dan minum
kegiatan&nbsp; 91,000,000 0 0 0 0

Rapat Koordinasi, Pengawasan dan
Pembinaan Dalam Daerah

Jumlah rapat-rapat koordinasi dan
konsultasi dalam daerah 10,000,000 0 0 0 0

Rapat-rapat Koordinasi dan Konsutasi
ke Luar Daerah

Jumlah rapat - rapat dan konsultasi
keluar daerah&nbsp; 175,000,000 0 0 0 0

Program Pengembangan Sistem
Informasi

Peningkatan dan Pengembangan
Website Dinas Komunikasi dan
Informatika Kota Pontianak

Jumlah artikel informasi
pembangunan 35,000,000 0 0 0 0

Program peningkatan disiplin dan
kinerja aparatur

Pengadaan Pakaian Dinas Beserta
Kelengkapannya

Jumlah pengadaan pakaian dinas PDL
dan kelengkapannya 80,000,000 0 0 0 0

Program Peningkatan Kapasitas
Sumber Daya Aparatur Pendidikan dan Pelatihan Formal Jumlah aparatur yang mengikuti diklat 45,000,000 0 0 0 0

Program Peningkatan Pelayanan
Prima Penyusunan Laporan IKM Jumlah dokumen Indek Kepuasan

Masyarakat Diskominfo 17,650,000 0 0 0 0

Program Peningkatan dan
Pengembangan Sistem Pelaporan
Capaian Kinerja

Penyusunan Laporan Capaian Kinerja Jumlah dokumen&nbsp; laporan
capaian kinerja OPD 40,000,000 0 0 0 0

Penyusunana Rencana Kerja Jumlah dokumen laporan rencana
kerja&nbsp; 45,000,000 0 0 0 0

Program Peningkatan dan
Pengembangan Sistem Pelaporan
Keuangan

Penyusunan Laporan Keuangan Jumlah dokumentasi laporan keuanga
OPD 25,000,000 0 0 0 0

Program Peningkatan Sarana
Prasarana dan Perlengkapan Kantor

Pemeliharaan Rutin/Berkala Kendaraan
Dinas/Operasional

Jumlah kendaraan yang
terpelihara&nbsp; 20,000,000 0 0 0 0

Pemelihraan Rutin/Berkala Peralatan
Gedung Kantor

Jumlah peralatan gedung kantor yang
terpelihara 180,000,000 0 0 0 0

Pengadaan kendaraan Dinas
Operasional Roda 4

Kota
Pontianak

Jumlah kendaraan dinas/
oprasional&nbsp; 300,000,000 0 0 0 0

Pengadaan Mebeuler Jumlah pengadaan mebeleur
kantor&amp;nbsp; 130,000,000 0 0 0 0

Pengadaan Peralatan Gedung Kantor Jumlah pengadaan peralatan gedung
kantor 115,000,000 0 0 0 0

Pengadaan Perlengkapan Gedung
Kantor

Jumlah&nbsp; perlengkapan gedung
kantor 65,000,000 0 0 0 0

Peningkatan Gedung Kantor Kota
Pontianak Jumlah tingkat ketersediaan gedung 250,000,000 0 0 0 0

25 Kegiatan Sub Jumlah 2,633,533,000 0 0 0 0

16 Program 73 Kegiatan TOTAL 12,138,553,000 0 0 0 0
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Laporan Pelaksanaan Forum SKPD
Laporan Pelaksanaan Forum SKPD
Tahun Anggaran : 2020
SKPD : Dinas Komunikasi dan Informatika

NO FUNGSI /
URUSAN PROGRAM KEGIATAN LOKASI

KEGIATAN TARGET SASARAN

SUMBERDANA
DANA TAHUN
SEBELUMNYA SKPD

APBD KOTA
APBD
KOTA
(DAK)

APBD
Prov APBN PARTISIPASI

MASYARAKAT

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

1

Wajib Non
Pelayanan
Dasar
Komunikasi
Dan
Informatika

Program Penguasaan serta
Pengembangan Aplikasi dan
Teknologi Informasi dan
Komunikasi

Pelatihan dan Bimbingan Teknis
Pengadaan Barang dan Jasa
Secara Elektronik

Jumlah OPD yang mengikuti
bimbingan teknis LPSE 75,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Verifikasi Penyedia dan Pra
Katalog Derah

Jumlah dokumen verifikasi
penyedia dan pra katalog daerah 80,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Peningkatan dan Pengembangan
Aplikasi Pontive Center

Jumlah ketersediaan aplikasi
pontive center 339,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Operasional LPSE Kota
Pontianak

Jumlah dokumen laporan
pengadaan barang dan jasa
secara elektronik

277,000,000 0 0 0 0 0
Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Operasional Pontive Center Kota
Pontianak

Jumlah laporan yang di tindak
lanjuti 471,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pengadaan Peralatan dan
Aplikasi Pontive Center

Jumlah ketersediaan peralatan
dan aplikasi pontive center 200,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Bimbingan dan Pelatihan
Aplikasi Pontive Center

Jumlah pelaksanaan bimtek
aplikasi pontive center 55,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Evaluasi Laporan Pengaduan
Pontive Center

Jumlah dokumen evaluasi
laporan pengaduan masyarakat 30,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pelaksanaan Smart City Kota
Pontianak

Jumlah dokumen masterplant
smart city kota pontianak 236,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Operasional Co Worker Space
(Incubator Room)

Jumlah oprasional incubator
room 175,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pengadaan Aplikasi Penunjang
Pontianak Smart City

Jumlah aplikasi pontianak smart
city 230,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Peningkatan Ruangan Server dan
Kelengkapannya

Jumlah ketersediaan ruang
server dan kelengkapanya. 700,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Layanan Call Center Jumlah layanan Call center 75,000,000 0 0 0 0 0
Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Integrasi Aplikasi dan Sistem
Informasi Menjad Single
Aplikasi

Jumlah aplikasi single
Aplikasi&nbsp; 150,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pengembangan Data Center
Kota Pontianak

Jumlah dokumen
pengembangan data center 125,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pengembangan Portal Data
Daerah (Satu Data Pontianak)

Jumlah Portal Satu Data
Daerah&nbsp; 200,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Program Peningkatan Kualitas
Pelayanan Informasi Publik

Pelaksanaan Diseminasi
Informasi dan Partisipasi
Pameran/Expo

Jumlah media informasi yang
disampaikan pameran 220,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pembinaan dan Pengawasan Jasa
Telekomunikasi

Jumlah pembinaan dan
pengawasan jasa usaha
telekomunikasi

51,000,000 0 0 0 0 0
Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pembinaan, Pengawasan dan
Pengendalian Menara
Telekomunikasi

Jumlah pengawasan menara
telekomunikasi di Kota
Pontianak

58,000,000 0 0 0 0 0
Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pengembangan dan
Pemberdayaan Kelompok
Informasi Masyarakat (KIM)

Jumlah pengembangan dan
pemberdayaan kelompok
informasi masyarakat

118,000,000 0 0 0 0 0
Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Perlombaan Film Pendek
Kebijakan Pemerintah

Jumlah film pendek kebijakan
pemerintah yang tersedia 75,800,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Program Pengembangan
Pengelolaan Tata Pemerintahan
Berbasis E-Government

Perbaikan dan Penggantian
Komponen Jaringan

Jumlah penggantian komponen
jaringan internet OPD di
lingkungan Pemerintah Kota
Pontianak

157,200,000 0 0 0 0 0
Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Monitoring Layanan e-
Kecamatan dan e-Kelurahan
Kota Pontianak

Jumlah e-kecamatan dan e-
kelurahan di yang dimonitoring 63,100,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pengelolaan Website Kota
Pontianak

Jumlah artikel atau konten
dalam tampilan Wibsite Kota
Pontianak

102,060,000 0 0 0 0 0
Dinas
Komunikas
dan
Informatik
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NO FUNGSI /
URUSAN PROGRAM KEGIATAN LOKASI

KEGIATAN TARGET SASARAN

SUMBERDANA
DANA TAHUN
SEBELUMNYA SKPD

APBD KOTA
APBD
KOTA
(DAK)

APBD
Prov APBN PARTISIPASI

MASYARAKAT

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Operasional dan Maintenance
Perangkat Server

Jumlah kelancaran pengelolaan
server Kota Pontianak 1,520,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Monitoring dan Evaluasi SPBE Jumlah monitoring dan evaluasi
SPBE Kota Pontianak 75,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pengelolaan Website Kelurahan Jumlah website kelurahan 25,000,000 0 0 0 0 0
Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pengembangan Jaringan FO
Pemerintah Kota Pontianak

Jumlah ketersediaan Jaringan
FO Kota Pontianak&nbsp; 200,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pembuatan aplikasi e-office dan
e-calender

Jumlah aplukasi e-office dan e-
calender 250,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Integrasi dan Pengelolaan
Bandwicth Terpusat

Jumlah Bandwicth yang
terpusat 150,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pengembangan Sistem Kinerja
Pegawai

Jumlah aplikasi sistem kinerja
pegawai&nbsp; 100,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

31 Kegiatan Sub Jumlah 6,583,160,000 0 0 0 0 0

2
Wajib Non
Pelayanan
Dasar
Statistik

Program Peningkatan Kualitas
Data Statistik Sektoral Kota
Pontianak

Updating Data Dasar Statistik
Sektoral

Jumlah kersediaan buku
updating data dasar statistik
kota pontianak

172,000,000 0 0 0 0 0
Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Forum Data Kota Pontianak Jumlah forum data statistik
sektoral Kota Pontianak 177,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Bimtek, Sosialisasi dan
Pendampingan Pengumpulan
Data Statistik Sektoral

Jumlah Bimtek, Sosialisasi dan
Pendampingan Pengumpulan
Data Statistik Sektoral

115,000,000 0 0 0 0 0
Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pengumpulan dan Pengolahan
Data Statistik Ekonomi
Pembangunan

Jumlah Data Statistik Ekonomi
Pembangunan 154,900,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pengumpulan dan Pengolahan
Data Statistik Sosial Budaya

Jumlah Data Statistik Sosial
Budaya 154,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Program Peningkatan Kualitas
Informasi Pembangunan

Publikasi Informasi Data
Sektoral Kota Pontianak

Jumlah ekspose hasil
pembangunan kota pontianak 122,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Penyusunan Profil Kota
Pontianak

Jumlah&nbsp; data profil Kota
Pontianak 122,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Satu (one) Data Untuk
Pembangunan

Jumlah data terintegrasinya satu
data pembangunan kota
pontianak

175,880,000 0 0 0 0 0
Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pengelolaan Pelayanan
Informasi dan Dokumentasi di
Lingkungan Pemerintah Kota
Pontianak

Jumlah PPID Kota Pontianak 284,080,000 0 0 0 0 0
Dinas
Komunikas
dan
Informatik

9 Kegiatan Sub Jumlah 1,476,860,000 0 0 0 0 0

3
Wajib Non
Pelayanan
Dasar
Persandian

Program Peningkatan Kualitas
Pelayanan Informasi Publik

Pengumpulan dan Pengolahan
Informasi Publik dan Persandian

Jumlah data yang disampaikan
kepada masyarakat 215,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pembuatan Materi Promosi dan
Sosialisasi Pontianak Smart City

Jumlah Materi Promosi dan
Sosialisasi Pontianak Smart
City

440,000,000 0 0 0 0 0
Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Program Penguasaan Serta
Pengembangan Aplikasi dan
Teknologi Informasi dan
Komunikasi

Pengolahan dan Pengembangan
Sertifikat Elektronik Jumlah sertifikasi elektronik 150,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pengembangan Tata Kelola
Persandian dan Pengamanan
Informasi

Jumlah tata kelola persandian
dan pengamanan informasi 185,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Aplikasi Persandian (Tanda
Tangan Digital)

Jumlah Aplikasi tanda tangan
digital 155,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Program Penyelenggaraan
Pengamanan Informasi
Pemerintah Daerah

Leterasi Keamanan Informasi
Jumlah Aparatur yang
mendapat literasi keamanan
informasi

200,000,000 0 0 0 0 0
Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Peningkatan Kapasitas
Sumberdaya Aparatur
Pemerintah Daerah di Bidang
Keamanan Informasi

Jumlah ASN yang mengikuti
kopetensi di bidang keamanan
informasi

50,000,000 0 0 0 0 0
Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Penyusunan Peraturan
Persandian dan Pengamanan
Informasi

Jumlah dokumen peraturan
tentang penerapan keamanan
informasi

50,000,000 0 0 0 0 0
Dinas
Komunikas
dan
Informatik

8 Kegiatan Sub Jumlah 1,445,000,000 0 0 0 0 0

4

Fungsi
Penunjang
Urusan
Program
Rutin/Wajib
Penunjang
Organisasi

Program Pelayanan
Administrasi Perkantoran

Penyedaan Jasa Kebersihan dan
Pengamanan Kantor

Jumlah ketersediaan kebersihan
dan keamanan kantor 255,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik
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NO FUNGSI /
URUSAN PROGRAM KEGIATAN LOKASI

KEGIATAN TARGET SASARAN

SUMBERDANA
DANA TAHUN
SEBELUMNYA SKPD

APBD KOTA
APBD
KOTA
(DAK)

APBD
Prov APBN PARTISIPASI

MASYARAKAT

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13

Penyediaan Alat Tulis Kantor Jumlah ketersediaan alat tulis
kantor&nbsp; 133,520,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Penyediaan Bahan Bacaan dan
Peraturan Perundang-undangan

Jumlah bahan bacaan dan
peraturan perundang -
undangan&nbsp;

9,213,000 0 0 0 0 0
Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Penyediaan Barang Cetakan dan
Penggandaan

Jumlah ketersediaan barang
cetakan dan pengadaan&nbsp; 89,150,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Penyediaan Jasa Administrasi
Keuangan

Jumlah ketersediaan jasa
administrasi keuangan&nbsp; 350,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Penyediaan Jasa Komunikasi,
Sumber Daya Air dan Listrik

Jumlah ketersediaan jaringan
internet Wifi di
Diskominfo&nbsp;

36,000,000 0 0 0 0 0
Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Penyediaan Jasa Teknis
Administrasi Perkantoran

Jumlah ketersedian jasa teknis
administrasi perkantor 125,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Penyediaan Komponen Instalasti
Listrik/Penerangan Bangunan
Kantor

Jumlah ketersedianya
komponen jaringan listrik dan
elektronik bangunan kantor

12,000,000 0 0 0 0 0
Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Penyediaan Makanan dan
Minuman

Jumlah penyediaan makan dan
minum kegiatan&nbsp; 91,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Rapat Koordinasi, Pengawasan
dan Pembinaan Dalam Daerah

Jumlah rapat-rapat koordinasi
dan konsultasi dalam daerah 10,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Rapat-rapat Koordinasi dan
Konsutasi ke Luar Daerah

Jumlah rapat - rapat dan
konsultasi keluar daerah&nbsp; 175,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Program Pengembangan
Sistem Informasi

Peningkatan dan Pengembangan
Website Dinas Komunikasi dan
Informatika Kota Pontianak

Jumlah artikel informasi
pembangunan 35,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Program peningkatan disiplin
dan kinerja aparatur

Pengadaan Pakaian Dinas
Beserta Kelengkapannya

Jumlah pengadaan pakaian
dinas PDL dan kelengkapannya 80,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Program Peningkatan
Kapasitas Sumber Daya
Aparatur

Pendidikan dan Pelatihan
Formal

Jumlah aparatur yang mengikuti
diklat 45,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Program Peningkatan
Pelayanan Prima Penyusunan Laporan IKM

Jumlah dokumen Indek
Kepuasan Masyarakat
Diskominfo

17,650,000 0 0 0 0 0
Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Program Peningkatan dan
Pengembangan Sistem
Pelaporan Capaian Kinerja

Penyusunan Laporan Capaian
Kinerja

Jumlah dokumen&nbsp;
laporan capaian kinerja OPD 40,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Penyusunana Rencana Kerja Jumlah dokumen laporan
rencana kerja&nbsp; 45,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Program Peningkatan dan
Pengembangan Sistem
Pelaporan Keuangan

Penyusunan Laporan Keuangan Jumlah dokumentasi laporan
keuanga OPD 25,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Program Peningkatan Sarana
Prasarana dan Perlengkapan
Kantor

Pemeliharaan Rutin/Berkala
Kendaraan Dinas/Operasional

Jumlah kendaraan yang
terpelihara&nbsp; 20,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pemelihraan Rutin/Berkala
Peralatan Gedung Kantor

Jumlah peralatan gedung kantor
yang terpelihara 180,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pengadaan Mebeuler Jumlah pengadaan mebeleur
kantor&amp;nbsp; 130,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pengadaan Peralatan Gedung
Kantor

Jumlah pengadaan peralatan
gedung kantor 115,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Pengadaan Perlengkapan
Gedung Kantor

Jumlah&nbsp; perlengkapan
gedung kantor 65,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

Peningkatan Gedung Kantor Kota
Pontianak

Jumlah tingkat ketersediaan
gedung 250,000,000 0 0 0 0 0

Dinas
Komunikas
dan
Informatik

24 Kegiatan Sub Jumlah 2,333,533,000 0 0 0 0 0

16 Program 72 Kegiatan TOTAL 11,838,553,000 0 0 0 0 0
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Rancangan - Program & Kegiatan Perangkat Daerah Kota Pontianak

Tahun Anggaran : 2020
Perangkat Daerah : Dinas Komunikasi dan Informatika

NO PROGRAM / KEGIATAN LOKASI

Indikator Kinerja Pagu Indik

Hasil Program Masukan
Kegiatan Keluaran Kegiatan Hasil Kegiatan

APBD Kota
APBD
Kota

(DAK)Tolak Ukur Target Tolak
Ukur Target Tolak Ukur Target Tolak Ukur Target

Urusan Wajib Non Pelayanan Dasar

Bidang Komunikasi Dan Informatika

Program Penguasaan serta Pengembangan Aplikasi dan Teknologi Informasi dan Komunikasi

1
Pelatihan dan Bimbingan Teknis
Pengadaan Barang dan Jasa Secara
Elektronik

Indek kepuasan masyarakat 90% Jumlah OPD yang mengikuti
bimtek LPSE 30 OPD

Tingkat pelaksanaan Bimtek
pengadaan barang dan jasa
secara elektronk

90% 44,848,000 0

2 Verifikasi Penyedia dan Pra Katalog Derah Indek kepuasan masyarakat 90% Jumlah dokumen verivikasi
penyedia dan prakatalog 2 Dok Tingkat ketersediaan dokumen

penyedia dan prakatalog 90% 59,021,000 0

3 Peningkatan dan Pengembangan Aplikasi
Pontive Center Indek kepuasan masyarakat 90% Jumlah aplikasi pontve center 5 aplikasi Tingkat ketersedian aplikasi

pontive center 90% 132,649,000 0

4 Operasional LPSE Kota Pontianak Indek kepuasan masyarakat 90% Jumlah dokumen pengelolaan
LPSE 2 Dok Tingkat ketersediaan dokumen

LPSE Kota Pontianak 90% 200,951,000 0

5 Operasional Pontive Center Kota
Pontianak Indek kepuasan masyarakat 90% Jumlah laporan yang ditindak

lanjuti 264 lap Tingkat kelancaran pengelolaan
laporan yang ditindak lanjuti 90% 525,651,000 0

6 Pengadaan Peralatan dan Aplikasi Pontive
Center Indek kepuasan masyarakat 90% Jumlah ketersedian peralatan dan

aplikasi pontive center 10 aplikasi Tingkat ketersediaan peralatan
dan aplikasi pontive center 90% 200,000,000 0

7 Bimbingan dan Pelatihan Aplikasi Pontive
Center Indek kepuasan masyarakat 90% Jumlah pelaksanaan bimtek

aplikasi pontive center 1 kali Tingkat kelancaran pelaksanaan
bimtek aplikasi pontive center 90% 65,576,000 0

8 Evaluasi Laporan Pengaduan Pontive
Center Indek kepuasan masyarakat 90% Jumlah dokumen evaluasi

laporan pengaduan masyarakat 2 dok Tingkat ketersediaan laporan
pengaduan masyarakat 90% 21,444,000 0

9 Pelaksanaan Smart City Kota Pontianak Indek kepuasan masyarakat 90% Jumlah dokumen masterplant
smart city Kota Pontianak 2 dok

Tingkat ketersediaan
masterplant smart city Kota
Pontianak

90% 26,043,000 0

10 Operasional Co Worker Space (Incubator
Room) Indek kepuasan masyarakat 90% Jumlah oprasional Co woker

space (incobator room) 12 bln Tingkat kelancaran oprasional
co worker space 90% 254,528,000 0

11 Pengadaan Aplikasi Penunjang Pontianak
Smart City Indek kepuasan masyarakat 90% Jumlah aplikasi Pontianak Smart

City 10 Aplikasi Tingkat ketersediaan aplikasi
smart city 90% 224,689,000 0

12 Peningkatan Ruangan Server dan
Kelengkapannya Indek kepuasan masyarakat 90% Jumlah ketersediaan peralatan

ruang server 15 unit Tingkat ketersediaan peralatan
ruang server 90% 433,133,000 0

13 Layanan Call Center Indek kepuasan masyarakat 90% Jumlah layanan call center 260 call Tingkat kelancaran layanan call
center 90% 96,646,000 0

14 Pengembangan Portal Data Daerah (Satu
Data Pontianak) Indek kepuasan masyarakat 90% Jumlah portal satu data daerah 1 aplikasi Tingkat ketersediaan portal satu

data daerah 9% 144,546,000 0

15 Sosialisasi, Bimbingan dan Pelatihan
Aplikasi Pontive Center

Persentase layanan pengaduan masyarakat
secara inline yang ditindak lanjuti tepat waktu 88%

Jumlah pelatihan sosialisasi,
bimbingan dan pelatihan pontive
center

4 kali
Tingkat pelaksanaan pelatihan
sosialisasi, bimbingan dan
pelatihan pontive center

100% 65,714,000 0

15 Kegiatan Sub Jumlah 2,495,439,000 0

Program Peningkatan Kualitas Pelayanan Informasi Publik

1 Pelaksanaan Diseminasi Informasi dan
Partisipasi Pameran/Expo

Persentase informasi online yang bisa diakses
masyarakat 80% Jumlah media informasi yang

disampaikan kepada masyarakat 4 media
Tingkat ketersediaan informasi
yang disampaikan kepada
masyarakat

90% 133,251,000 0

2 Pembinaan, Pengawasan dan Pengendalian
Menara Telekomunikasi

Persentase informasi online yang bisa diakses
masyarakat 80% Jumlah pengawasan menara

telekomunikasi di Kota Pontianak
195
menara/12
bln

Tingkat keteraturan dalam
pengelolaan menara
telekomunikasi

90% 48,600,000 0

3 Pengembangan dan Pemberdayaan
Kelompok Informasi Masyarakat (KIM)

Persentase informasi online yang bisa diakses
masyarakat 80%

Jumlah pengembangan dan
pemberdayaan kelompok
informasi

6 kelompok Tingkat ketersediaan KIM Kota
Pontianak 90% 98,891,000 0

4 Perlombaan Film Pendek Kebijakan
Pemerintah

Persentase informasi online yang bisa diakses
masyarakat 80% Jumlah film pendek kebijakan

pemerintah yang tersedia 3 film Tingkat ketersediaan film
pendek kebijakan pemerintah 90% 63,524,000 0

5 Penyebarluasan Informasi Publik Melalui
Media

Persentase pelayanan online yang bisa di
akses masyarakat 84% Jumlah informasi publik yang

disebarkan melalui media 280 artikel Tingkat informasi yang
disebarkan melalui media 90% 229,477,000 0

6 Pengolahan Data dan Informasi serta
Produksi Konten Informasi Publik

Persentase pelayanan online yang bisa di
akses masyarakat 84% Jumlah konten informasi publik

yang dihasilkan 12 konten Tingkat penyebaran informasi
publik 90% 397,835,000 0

7
Pengelolaan Pelayanan Informasi dan
Dokumentasi di Lingkungan Pemerintah
Kota Pontianak

Persentase pelayanan online yang bisa di
akses masyarakat 84% Jumlah laporan pelaksanaan

PPID Kota Pontianak 2 Dok Tingkat pelakanaan PPID Kota
Pontianak 90% 235,495,000 0

7 Kegiatan Sub Jumlah 1,207,073,000 0

Program Pengembangan Pengelolaan Tata Pemerintahan Berbasis E-Government

1 Perbaikan dan Penggantian Komponen
Jaringan

Persentase organisasi perangkat daerah yang
menerapkan e-government 80% Jumlah jaringan internet OPD

yang di perbaiki 30 OPD Tingkat kelancaran akses
internet OPD 90% 79,543,000 0

2 Pengelolaan Website Kota Pontianak Persentase organisasi perangkat daerah yang
menerapkan e-government 80% Jumlah artikel atau konten dalam

tampilan wibsite Kota Pontianak 200 artikel Tingkat ketersediaan informasi
melalui wibsite Kota Pontianak 80% 93,026,000 0

3 Operasional dan Maintenance Perangkat
Server

Persentase organisasi perangkat daerah yang
menerapkan e-government 80% Jumlah kelancaran pengelolaan

server Kota Pontianak 15 server
Tingkat kelancaran dalam
pengelolaan server Kota
Pontianak

90% 1,675,326,000 0

4 Monitoring dan Evaluasi SPBE Persentase organisasi perangkat daerah yang
menerapkan e-government 80% Jumlah dokumen monitoring dan

evaluasi SPBE Kota Pontianak 4 Dok
Tingkat ketersediaan dokumen
monitoring dan evaluasi SPBE
Kota Pontianak

90% 50,259,000 0

5 Pengelolaan Website Kelurahan Persentase organisasi perangkat daerah yang
menerapkan e-government 80% Jumlah website kelurahan 29 kel Tingkat kertsediaan informasi

melalui wibsite 90% 16,753,000 0

6 Pengembangan Jaringan FO Pemerintah
Kota Pontianak

Persentase organisasi perangkat daerah yang
menerapkan e-government 80% Jumlah ketersediaan jaringan FO

Kota Pontianak 1 Tingkat ketersediaan jaringan
FO Kota Pontianak 85% 234,542,000 0

7 Pembuatan aplikasi e-office dan e-calender Persentase organisasi perangkat daerah yang
menerapkan e-government 80% Jumlah aplikasi e-office dan e-

calender 1 aplikasi Tingkat ketersediaan aplikasi e-
office dan e-calender 90% 100,518,000 0

8 Pengembangan Sistem Kinerja Pegawai Persentase organisasi perangkat daerah yang
menerapkan e-government 80% Jumlah aplikasi sistem kinerja

pegawai 1 aplikasi Tingkat ketersediaan aplikasi
sistem kinerja pegawai 90% 67,012,000 0

9 Monitoring dan Evaluasi Pengelolaan Jasa
Lainnya Orang Perorangan

Persentase organisasi perangkat daerah yang
menerapkan e-givernment 88%

Jumlah dokumen monev
pengelolaan Jasa orang
perorangan

2 Dok Tingkat ketersediaan jasa
lainya orang perorang 90% 60,000,000 0

9 Kegiatan Sub Jumlah 2,376,979,000 0
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NO PROGRAM / KEGIATAN LOKASI

Indikator Kinerja Pagu Indik

Hasil Program Masukan
Kegiatan Keluaran Kegiatan Hasil Kegiatan

APBD Kota
APBD
Kota

(DAK)Tolak Ukur Target Tolak
Ukur Target Tolak Ukur Target Tolak Ukur Target

Bidang Statistik

Program Peningkatan Kualitas Data Statistik Sektoral Kota Pontianak

1 Updating Data Dasar Statistik Sektoral
Persentase organisasi perangkat daerah yang
data sektoral sudah terintegrasi dengan
wibsite Kota Pontianak

80%
Jumlah ketersediaan buku
updating data dasar statistik Kota
Pontianak

250 buku
Tingkat ketersediaan buku
updating data dasar statistik
Kota Pontianak

90% 134,927,000 0

2 Forum Data Kota Pontianak
Persentase organisasi perangkat daerah yang
data sektoral sudah terintegrasi dengan
wibsite Kota Pontianak

80% Jumlah pelaksanaan forum data
statistik sektoral Kota Pontianak 1 kali Tingkat keteraturan dalam

penyusunan one data nasional 90% 116,021,000 0

3 Bimtek, Sosialisasi dan Pendampingan
Pengumpulan Data Statistik Sektoral

Persentase organisasi perangkat daerah yang
data sektoral sudah terintegrasi dengan
wibsite Kota Pontianak

80%
Jumlah bimtek, sosialisasi dan
pendampingan pengumpulan data
statistik sektoral

6 paket Tingkat ketersediaan data
statistik Kota Pontianak 90% 92,186,000 0

4 Pengumpulan dan Pengolahan Data
Statistik Ekonomi Pembangunan

Persentase organisasi perangkat daerah yang
data sektoral sudah terintegrasi dengan
wibsite Kota Pontianak

80% Jumlah data statistik ekonomi
pembangunan 2 dok Tingkat ketersediaan data

statistik ekonomi pembangunan 90% 126,547,000 0

5 Pengumpulan dan Pengolahan Data
Statistik Sosial Budaya

Persentase organisasi perangkat daerah yang
data sektoral sudah terintegrasi dengan
wibsite Kota Pontianak

80% Jumlah data statistik sosial
budaya 2 dok Tingkat ketersediaan data

statistik sosial budaya 90% 126,547,000 0

5 Kegiatan Sub Jumlah 596,228,000 0

Program Peningkatan Kualitas Informasi Pembangunan

1 Publikasi Informasi Data Sektoral Kota
Pontianak

Meningkatkan informasi pembangunan di
Kota Pontianak 80% Jumlah ekspose hasil

pembangunan Kota Pontianak 50 Kali
Tingkat kelancaran dalam
pelaksanaan ekpose
pembangunan Kota Pontianak

90% 98,891,000 0

2 Penyusunan Profil Kota Pontianak Prsentase meningkatnya informasi
pembangunan di Kota Pontianak 80% Jumlah buku profil Kota

Pontianak 100 buku Tingkat ketersediaan informasi
pembangunan Kota Pontianak 90% 95,538,000 0

3 Satu (one) Data Untuk Pembangunan Persentase meningkatkan informasi
pembangunan di Kota Pontianak 80%

Jumlah data yang terintegrasi ke
one (satu) data pembangunan
Kota Pontianak

800 data
Tingkat ketersediaan informasi
data pembangunan Kota
Pontianak

90% 175,880,000 0

4
Pengelolaan Pelayanan Informasi dan
Dokumentasi di Lingkungan Pemerintah
Kota Pontianak

Persentase meningkatkan informasi
pembangunan di Kota Pontianak 80% Jumlah PPID Kota Pontianak 2 dok

Tingkat ketersediaan data
informasi pembangunan di
Kota Pontianak

90% 284,080,000 0

4 Kegiatan Sub Jumlah 654,389,000 0

Bidang Persandian

Program Peningkatan Kualitas Pelayanan Informasi Publik

1 Pengumpulan dan Pengolahan Informasi
Publik dan Persandian

Persentase informasi online yang bisa diakses
masyarakat 80% Jumlah informasi yang

disampaikan kepada masyarakat
268
artikel/konten

Tingkat ketersediaan informasi
yang disampaikan kepada
masyarakat

90% 229,477,000 0

2 Pembuatan Materi Promosi dan Sosialisasi
Pontianak Smart City

Persentase informasi online yang bisa diakses
masyarakat 80% Jumlah video materi promosi dan

sosialisasi Pontianak Smart City 25 Video Tingkat ketersediaan informasi
pembangunan Kota Pontianak 90% 397,835,000 0

2 Kegiatan Sub Jumlah 627,312,000 0

Program Penguasaan Serta Pengembangan Aplikasi dan Teknologi Informasi dan Komunikasi

1 Pengembangan Tata Kelola Persandian
dan Pengamanan Informasi Indeks Kepuasan Masyarakat 80%

Jumlah dokumen tata kelola
persandian dan pengamanan
informasi

3 dok Tingkat ketersediaan dokumen
tata kelola persandian 90% 83,806,000 0

2 Aplikasi Persandian (Tanda Tangan
Digital) Indeks Kepuasan Masyarakat 80% Jumlah Aplikasi tanda tanggang

digital 1 aplikasi Tingkat ketersediaan aplikasi
penandatangan digital 90% 96,376,000 0

2 Kegiatan Sub Jumlah 180,182,000 0

Program Penyelenggaraan Pengamanan Informasi Pemerintah Daerah

1 Leterasi Keamanan Informasi Persentase tingkat keamanan informasi
pemerintah daerah 90% Jumlah aparatur yang mendapat

literasi keamanan informasi 3 orang
Tingkat ketersediaan aparatur
mendapat literasi keamanan
informasi

90% 167,612,000 0

2
Peningkatan Kapasitas Sumberdaya
Aparatur Pemerintah Daerah di Bidang
Keamanan Informasi

Persentase tingkat keamanan informasi
pemerintah daerah 90%

Jumlah ASN yang mengikuti
kopetensi di bidang keamanan
informasi

3 ASN Tingkat kemampuan kopetensi
di bidang keamanan informasi 90 41,900,000 0

3 Penyusunan Peraturan Persandian dan
Pengamanan Informasi

Persentase tingkat keamanan informasi
pemerintah daerah 90%

Jumlah dokumen peraturan
tentang penerapan keamanan
informasi

2 dok
Tingkat ketersediaan peraturan
tentang penerapan keamanan
informasi

90% 41,903,000 0

4 Pengembangan Tata Kelola Persandian
dan Pengamanan Informasi

Persentase tingkat ke amanan informasi
pemerintah daerah 85% Jumlah tata kelola persandian dan

pengamanan informasi 30 unit Tingkat keamana informasi
daerah 90% 83,806,000 0

5 Peningkatan dan Pengembangan Aplikasi
Persandian

Persentase tingkat keamanan informasi
pembangunan daerah 85% Jumlah aplikasi persandian 1 aplikasi Tingkat keamana informasi

persandian 90% 96,376,000 0

5 Kegiatan Sub Jumlah 431,597,000 0

Urusan Fungsi Penunjang Urusan

Bidang Program Rutin/Wajib Penunjang Organisasi

Program Pelayanan Administrasi Perkantoran

1 Penyedaan Jasa Kebersihan dan
Pengamanan Kantor

Tingkat pemenuhan kebutuhan pelayanan
administrasi perkantoran 80% Jumlah ketersediaan kebersihan

dan kemanan kantor 12 bln
Tingkat ketersediaan
kebersihan dan keamanan
kantor

80% 150,000,000 0

2 Penyediaan Alat Tulis Kantor Tingkat pemenuhan kebutuhan pelayanan
administrasi perkantoran 80% Jumlah ketersediaan alat tulis

kantor 12 Bln Tingkat ketersediaan alat tulis
kantor 90% 65,000,000 0

3 Penyediaan Alat Tulis Kantor Tingkat pemenuhan kebutuhan pelayanan
administrasi perkantoran 80% Jumlah ketersediaan alat tulis

kantor 12 Bln Tingkat ketersediaan alat tulis
kantor 90% 65,000,000 0

4 Penyediaan Bahan Bacaan dan Peraturan
Perundang-undangan

Tingkat pemenuhan kebutuhan pelayanan
administrasi perkantoran 80% Jumlah bahan bacaan dan

peraturan per undang - undangan 12 bln
Tingkat ketersediaan bahan
bacaan dan perundang -
undangan

90% 9,500,000 0

5 Penyediaan Barang Cetakan dan
Penggandaan

Tingkat pemenuhan kebutuhan pelayanan
administrasi perkantoran 80% Jumlah ketersediaan barang

cetakan dan pengandaan 12 bln Tingkat ketersediaan barang
cetakan dan pengandaan 90% 71,235,000 0

6 Penyediaan Jasa Administrasi Keuangan Tingkat pemenuhan kebutuhan pelayanan
administrasi perkantoran 80% Jumlah ketersediaan laporan

keuangan 12 bln Tingkat ketersediaan laporan
Keuangan OPD 100% 450,000,000 0

7 Penyediaan Jasa Komunikasi, Sumber
Daya Air dan Listrik

Tingkat pemenuhan kebutuhan pelayanan
administrasi perkantoran 80% Jumlah ketersediaan jaringan

internet/Wifi 12 bln Tingkat kelancaran dalam
pelaksanaan tugas kantor 90% 63,746,000 0

8 Penyediaan Jasa Surat Menyurat Persentase pemenuhan kebutuhan pelayanan
administrasi perkantoran 84% Jumlah dokumen surat menyurat 12 bulan Tingkat ketersediaan surat

menyurat 90% 18,806,000 0

9 Penyediaan Jasa Teknis Administrasi
Perkantoran

Tingkat pemenuhan kebutuhan pelayanan
administrasi perkantoran 80% Jumlah ketersediaan jasa teknis

administrasi perkantoran 80% Tingkat ketersediaan jasa teknis
administrasi perkantoran 90% 128,269,000 0
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NO PROGRAM / KEGIATAN LOKASI

Indikator Kinerja Pagu Indik

Hasil Program Masukan
Kegiatan Keluaran Kegiatan Hasil Kegiatan

APBD Kota
APBD
Kota

(DAK)Tolak Ukur Target Tolak
Ukur Target Tolak Ukur Target Tolak Ukur Target

10 Penyediaan Komponen Instalasti
Listrik/Penerangan Bangunan Kantor

Tingkat pemenuhan kebutuhan pelayanan
administrasi perkantoran 80% Jumlah ketersediaan komponen

listrik dan jaringan 12 bln Tingkat kelancaran dalam
penerangan kantor 90% 10,056,000 0

11 Penyediaan Makanan dan Minuman Tingkat pemenuhan kebutuhan pelayanan
administrasi perkantoran 80% Jumlah penyediaan makan dan

minum tamu/ rapat 12 Bln Tingkat ketersediaan makan
tamu/rapat 90% 46,093,000 0

12 Rapat Koordinasi, Pengawasan dan
Pembinaan Dalam Daerah

Tingkat pemenuhan kebutuhan pelayanan
administrasi perkantoran 80% Jumlah rapat koordinasi dalam

daerah 50 kali Tingkat lancaran rapat dan
koordinasi dalam daerah 90% 8,000,000 0

13 Rapat-rapat Koordinasi dan Konsutasi ke
Luar Daerah

Tingkat pemenuhan kebutuhan pelayanan
administrasi perkantoran 80%

Jumlah rapat - rapat dan
konsutasi keluar daerah yang
diikuti

12 kali Tingkat kelancaran dalam rapat
dan konsultasi keluar daerah 90% 125,709,000 0

13 Kegiatan Sub Jumlah 1,211,414,000 0

Program peningkatan disiplin dan kinerja aparatur

1 Pengadaan Pakaian Dinas Beserta
Kelengkapannya Persentase tingkat kedisiplinan aparatur 60% Jumlah pakaian dinas PDL dan

kelengkapan 80 stel Tingkat kedisiplinan aparatur
dalam berpakaian 90% 50,283,000 0

1 Kegiatan Sub Jumlah 50,283,000 0

Program Peningkatan Kapasitas Sumber Daya Aparatur

1 Pendidikan dan Pelatihan Formal Persentase jumlah aparatur yang mengikuti
diklat 80% Jumlah aparatur yang mengikuti

diklat 10 orang Tingkat ketersediaan aparatur
yang telah mengikuti diklat 90% 37,000,000 0

2 Pengembangan Kapasitas Sumber Daya
Aparatur Persentase aparatur yang mengikuti diklat 84% Jumlah kegiatan outbond

Diskominfo Kota Pontianak 1 kali Tingkat kelancaran dalam
pelaksanaan kegiatan 90% 50,000,000 0

2 Kegiatan Sub Jumlah 87,000,000 0

Program Peningkatan Pelayanan Prima

1 Penyusunan Laporan IKM Indeks kepuasan masyarakat terhadap
kepuasan masyarakat 80%

Jumlah dokumen Indeks
Kepuasan Masyarakat
Diskominfo

2 Dok Tingkat kelancaran dalam
pennyusunan IKM 90% 17,650,000 0

1 Kegiatan Sub Jumlah 17,650,000 0

Program Peningkatan dan Pengembangan Sistem Pelaporan Capaian Kinerja

1 Penyusunan Laporan Capaian Kinerja Persentase jumlah pemenuhan kewajiban
penyampaian kinerja OPD 7 dok Jumlah dokumen laporan capaian

kinerja OPD 7 Dok Tingkat ketersediaan laporan
capaian kinerja 90% 26,750,000 0

2 Penyusunana Rencana Kerja Persentase jumlah pemenuhan kewajiban
penyampaian laporan kinerja 80% Jumlah dokumen laporan rencana

kinerja 6 dok Tingkat ketersediaan dokumen
rencana kinerja 90% 31,000,000 0

2 Kegiatan Sub Jumlah 57,750,000 0

Program Peningkatan dan Pengembangan Sistem Pelaporan Keuangan

1 Penyusunan Laporan Keuangan Persentase jumlah pemenuhan kewajiban
penyampaian laporan keuangan 80% Jumlah dokumen laporan

keuangan 4 dok Tingkat ketersediaan laporan
keuangan OPD 90% 25,000,000 0

1 Kegiatan Sub Jumlah 25,000,000 0

Program Peningkatan Sarana Prasarana dan Perlengkapan Kantor

1 Pemeliharaan Rutin/Berkala Kendaraan
Dinas/Operasional Tingkat Pengunaan Sarana dan Prasarana 80% Jumlah kendaraan yang

terpelihara 2 unit Tingkat kelancaran oprasional
kantor 90% 16,761,000 0

2 Pemelihraan Rutin/Berkala Peralatan
Gedung Kantor Tingkat Pengunaan Sarana dan Prasarana 80% Jumlah pemelaharaan peralatan

gedung kantor 12 bln
Tingkat kelancaran dalam
pemeliharaan peralatan gedung
kantor

90% 150,000,000 0

3 Pengadaan kendaraan Dinas Operasional
Roda 4

Kota
Pontianak

Tingkat pengunaan sarana dan prasarana
Kantor 84% Jumlah kendaraan

dinas/oprasional 1 Unit Tingkat kelancaran dalam
pelaksanaan oprasional kantor 80% 200,000,000 0

4 Pengadaan Mebeuler Tingkat Pengunaan Sarana dan Prasarana 80% Junlah ketersediaan mebeuler 9 buah/unit Tingkat ketersediaan mebeuler 90% 50,000,000 0

5 Pengadaan Peralatan Gedung Kantor Tingkat Pengunaan Sarana dan Prasarana 80% Jumlah pengadaan peralatan
gedung kantor 48 unit/buah Tingkat ketersediaan peralatan

gedung kantor 90% 100,000,000 0

6 Pengadaan Perlengkapan Gedung Kantor Tingkat Pengunaan Sarana dan Prasarana 80% Jumlah perlengkapan gedung
kantor 14 unit Tingkat ketersediaan

perlengkapan gedung kantor 90% 50,000,000 0

7 Peningkatan Gedung Kantor Kota
Pontianak Tingkat Pengunaan Sarana dan Prasarana 80% Jumlah ketersediaan gedung

kantor 90% Tingkat ketersediaan gedung
kantor 90% 200,000,000 0

8 Peningkatan Gedung Kantor Kota
Pontianak Tingkat Pengunaan Sarana dan Prasarana 80% Jumlah ketersediaan gedung

kantor 90% Tingkat ketersediaan gedung
kantor 90% 200,000,000 0

8 Kegiatan Sub Jumlah 966,761,000 0

15 Program 77
Kegiatan TOTAL 10,985,057,000 0


