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Dasar Hukum Kualifikasi Pelaksanaan 

1. Undang-Undang Nomor 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik 1.

2. 

2.

3.

4.

5.

6.

Keterkaitan Peralatan/perlengkapan

1. 1. Surat Permohonan Kunjungan / Peminjaman Pontive Center

2. Alat Tulis Kantor

3. Komputer  yang dilengkapi dengan program aplikasi khusus dan Printer

Peringatan Pencatatan dan pendataan

1. Membuat daftar kunjungan/peminjaman Ruang Pontive Center

2.

SK Walikota Nomor 160/DKI/Tahun 2020 tentang Pembentukan Tim 

Pengelola Pontianak Interactive Center

SEKSI PENGEMBANGAN KEBIJAKAN DAN APLIKASI INFORMATIKA KUNJUNGAN/PEMINJAMAN RUANG PONTIVE CENTER

PEMERINTAH KOTA PONTIANAK

DINAS KOMUNIKASI DAN INFORMATIKA

BIDANG TATA KELOLA PEMERINTAHAN BERBASIS ELEKTRONIK DAN 

TELEMATIKA

Memahami secara teknis pengoperasian perangkat yang ada di Pontive Center

Peraturan Pemerintah No. 96 Tahun 2012 tentang Pelaksanaan Undang-

Undang No. 25 Tahun 2009 tentang Pelayanan Publik

Peraturan Daerah No. 2 Tahun 2010 tentang Pelayanan Publik Pemerintah 

Kota Pontianak

Memahami serta mentaati aturan-aturan yang telah ditetapkan

Bila adanya kerusakan pada perangkat / peralatan di Pontive Center agar segera 

diperbaiki guna mendukung kelancaran kegiatan-kegiatan yang akan dilaksanakan 

di Pontive Center
membuat laporan tahunan operasional pontive center (termasuk data kunjungan/peminjaman ruangan 

Pontive Center)

Peraturan Presiden Nomor 95 Tahun 2018 tentang Sistem Pemerintahan 

Berbasis Elektronik

Peraturan Walikota Nomor 25 Tahun 2019 tentang Masterplan Pontianak 

Smart City Tahun 2019-2028
Peraturan Walikota Nomor 67 Tahun 2019 tentang Penyelenggaraan Sistem 

Pemerintahan Berbasis Elektronik di Lingkungan Pemerintah Kota Pontianak


